
Iisalmen kaupunki

Asianro IIS/128/08.01.01.02/2018

Iisalmen kaupungin palveluliikenteen (PALI) kilpailutus

Kaupunginhallitus 13.9.2021 § 286

Valmistelu

Valmistelijana hankinta- ja logistiikka-asiantuntija Lassi Väänänen, 

puh. 040 830 2794 ja talousjohtaja Eeva Suomalainen, puh. 040 652 

4002. 

Asian tausta

Iisalmen kaupungin PALI-liikennöinti on pääosin kutsuohjattua avointa

joukkoliikennettä. PALI-kyydit tilataan puhelimitse tai sovitaan 

autossa etukäteen, päivittäiset reitit muodostuvat tämän mukaan. 

Liikennöinti tapahtuu kahdella PALI-autolla: kaupunki-PALI:lla ja 

maaseutu-PALI:lla, joilla kummallakin on omat 

palvelualueensa/reittinsä. Lisäksi kaupunki-PALI:n alue jakaantuu 

eteläiseen ja pohjoiseen alueeseen. PALI-autot avustavat toisiaan 

tarvittaessa. Päivittäinen liikennöintiaika autoilla on kello 7.00 – 

16.45 arkipäivisin ja kaupunki-PALI liikennöi myös lauantaisin kello 

9.00 – 14.15.

1) Kaupunki-PALI:n palveluliikenteen kuvaus

Kaupunki-PALI liikennöi pääosin kutsuohjatusti koko keskustaajaman 

alueella, vuorotellen eteläisen ja pohjoisen palvelualueensa välillä. 

Palveluliikenteessä on käytössä myös ns. suljettu aika (aamuisin noin 

kello 7.00 - 9.00 ja iltapäivällä noin kello 14.00 - 16.00), jolloin 

asiakkaina ovat erityisasiakkaat ja koulujen oppilaat.

2) Maaseutu-PALI:n palveluliikenteen kuvaus

Maaseutu-PALI liikennöi pääosin kutsuohjatusti eri maaseutualueilla 

oman viikonpäivärytminsä mukaisesti. Palveluliikenteessä on käytössä
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myös ns. suljettu aika (aamuisin noin kello 8.30 - 9.30 ja iltapäivällä 

noin kello 14.00 - 15.00), jolloin asiakkaina ovat erityisasiakkaat ja 

koulujen oppilaat. Maaseutu-PALI:n avulla taataan maaseudulla 

asuville ihmisille viikoittainen mahdollisuus asioida keskustaajamassa.

PALI-autojen erityisasiakasryhmiin (joita suljettuina aikoina 

palvellaan) kuuluvat mm. Ylä-Savon SOTE kuntayhtymän eri 

asiakasryhmät, joita ovat kotonaan tai palvelutaloissa asuvat 

vanhukset, vammaispalvelulain (VPL) ja sosiaalihuoltolain (SHL) 

perusteella kuljetuspalveluun oikeutetut henkilöt sekä päiväkotien 

erityislapset.

Palveluliikenteessä autot noutavat asiakkaan tarvittaessa kotiovelta 

ja vievät liikennöintialueella niin lähelle asiointipaikkaa kuin se vain 

on mahdollista. Palveluliikenteessä käytössä ovat esteettömät autot, 

joissa on otettu erityisesti huomioon vanhusten ja vammaisten 

matkustaminen. Kuljettaja auttaa tarvittaessa autoon nousemisessa 

ja poistumisessa.

PALI-liikenteen kilpailutus

PALI-liikenteen liikennöintisopimus nykyisen palveluntuottajan kanssa

päättyy 31.10.2022, mikäli kaupunginhallitus päättää 13.9.2021 

käyttää sopimuksen optiovuoden.

PALI-liikenteen vuosittainen kustannus on ollut n. 0,220 M€. 

Kysymyksessä on toiminnallisesti ja taloudellisesti merkittävä 

hankinta ja tästä syystä esitetään, että hankinnan kilpailutus 

annetaan toimeksiantona Sansia Oy:n tehtäväksi. 

Hankinta on tarkoitus kilpailuttaa sopimuskaudeksi, jonka pituus on 3 

vuotta ja lisäksi siihen varataan 2 vuoden optio.
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Tarjouspyyntö valmistellaan yhteistyössä Sansia Oy:n kanssa ja ennen 

tarjouspyynnön julkaisua on myös tarkoitus järjestää tiedotustilaisuus

alan yrittäjille.

Strategisten tavoitteiden ja yritysvaikutusten arviointi sekä 

kuntien päätösten ennakkoarviointimenettely 

Päätös toteuttaa strategian tavoitetta

2 osaava ja hyvinvoiva iisalmelainen

3 toimiva ja turvallinen Iisalmi

PALI-liikenteen järjestäminen mahdollistaa ja edesauttaa 

kaupunkilaisten ja erityisryhmien liikkumista ja palvelujen 

saatavuutta. Hankinta on pitkävaikutteinen ja sillä on merkittäviä 

yritysvaikutuksia.

Kaupunginjohtajan päätösehdotus

Kaupunginhallitus antaa Iisalmen kaupungin palveluliikenteen (PALI) 

kilpailutuksen ja hankintapäätöksen tekemisen Sansia Oy:n 

tehtäväksi.

Päätös

Hyväksyttiin.

Muutoksenhaku

1 A. Päätöksestä ei saa tehdä valitusta tai oikaisuvaatimusta, koska 

päätös koskee valmistelua tai täytäntöönpanoa, kuntalaki 136 §.

Toimenpiteet, otteet

Lassi Väänänen

Eeva Suomalainen

Toimeksianto Sansia Oy:lle
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Kaupunginhallitus 20.3.2023 § 79

Kaupunginhallitus on päättänyt 13.9.2021 § 286 antaa Iisalmen 

kaupungin palveluliikenteen (PALI) kilpailutuksen ja 

hankintapäätöksen tekemisen Sansia Oy:n tehtäväksi. Lisäksi 

kaupunginhallitus on päättänyt 13.9.2021 § 285 käyttää PALI-

liikennöinnin optiovuoden 1.11.2021-31.10.2022. 

Koska kilpailutuksen toteuttaminen viivästyi alkuperäisestä 

suunnitelmasta, jatkoi Sansia Oy PALI-liikennöintisopimusta ajalla 

1.11.2022-28.2.2023. 

Uusi sopimus PALI-liikennöinnistä on tehty kilpailutuksen perusteella 

sopimuskaudelle 1.3.2023-28.2.2026. Lisäksi uusi sopimus sisältää 

optiomahdollisuuden ajalle 1.3.2026-28.2.2027 ja 1.3.2027-

28.2.2028.

Hankintasopimuksen toimittajaksi sopimuskaudelle on valittu Mika K. 

Niskanen Oy.

Iisalmen kaupungin PALI - palveluliikenne 1.3.2023 alkaen

Mitä PALI -palveluliikenne on Iisalmessa

Palveluliikenne on kaikille avointa kutsuohjattua joukkoliikennettä. 

Kuljetuspalvelussa on huomioitu erityisesti vanhusten ja 

toimintarajoitteisten tarpeet. PALI-auto noutaa asiakkaan 

tarvittaessa kotiovelta saakka ja kuljettaa suoraan palvelujen äärelle.

Autot ovat esteettömiä ja kuljettaja auttaa tarvittaessa autoon 

nousemisessa ja poistumisessa.

Kyydin tilaaminen ja maksaminen
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Palveluliikennematkan hinta on joukkoliikennetaksan mukainen. 

Matka maksetaan käteisellä, pankkikortilla tai matkakortilla.

Palveluliikenteen kuljetus tilataan autossa tai puhelimitse.

Kaupunkipali

Kaupunkipali (PALI 1) liikennöi kutsuohjatusti Iisalmen 

kaupunkialueella vuorotellen pohjoisella ja eteläisellä 

liikennöintialueella. Palvelualueilla poiketaan tarpeen mukaan 

noutamaan asiakkaita.

Liikennöintiaika on arkisin kello 8:00-17:00 (tauko kello 12:00-13:00) 

ja lauantaisin 9:00-14:00.

Maaseutupali

Maaseutupali (PALI 2) liikennöi kutsuohjatusti Iisalmen maaseudulla 

vuorotellen 5-tien itäisellä ja läntisellä liikennöintialueella. 

Palvelualueilla poiketaan tarpeen mukaan noutamaan asiakkaita.  

Liikennöintiaika on arkisin kello 8:00-17:00 (tauko kello 12:00-13:00)

Merkittävämpänä muutoksena PALI - palveluliikenteeseen tuli 

Maaseutupalin kutsuohjattavuus entisen reittipohjaisen mallin tilalle. 

Uudella palvelumallilla on tarkoitus saada palvelun piiriin lisää 

käyttäjiä ja saada palvelun peitto paremmin haja-asutusalueelle. 

Myös PALI – palveluliikenteen toiminta ajat on hiukan muuttuneet.

Tarkemmin PALI – palveluliikenteen palvelunkuvaus, aikataulut ja 

toiminta-aluekartat löytyvät kaupungin verkkosivuilta.

Lisätietona jaetaan

- Sansia Oy:n hankintapäätös

- Iisalmen kaupungin palveluliikenteen sopimus

Kaupunginjohtajan päätösehdotus
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Kaupunginhallitus merkitsee tiedoksi Sansia Oy:n Iisalmen kaupungin 

palveluliikenteen (PALI) hankintapäätöksen, jonka mukaan 

palveluliikenteen toimittajana sopimuskaudella 1.3.2023-28.2.2026 

toimii Mika K. Niskanen Oy. 

Sopimus sisältää optiomahdollisuuden ajalle 1.3.2026-28.2.2027 ja 

1.3.2027-28.2.2028.

Päätös

Hyväksyttiin.

Muutoksenhaku

1 A. Päätöksestä ei saa tehdä valitusta tai oikaisuvaatimusta, koska 

päätös koskee valmistelua tai täytäntöönpanoa, kuntalaki 136. 

Toimenpiteet, otteet

Lassi Väänänen
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