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1. Tyéllisyyden tilannekuva Yla-Savossa

A. Yleista

Y15-Savon tydllisyysalue koostuu lisalmen ja Kiuruveden kaupungeista seka
Pielaveden, Sonkajarven ja Viereman kunnista. Kuntien vaestomaara oli 2022 lopussa
lahes 40 000, joista tydikaisia 18-64-vuotiaita oli hieman yli 50 %. Tydikaisten maara
on pudonnut 10 vuoden aikana alueella 10 %. Alue on kuitenkin lisdnnyt

nettomaahanmuuttoaan 10 viime vuoden aikana ldhes 1000 henkilll3.

Kuntien yhteenlaskettu tydvoimamé&ara 18-74-vuotiaiden osalta vuoden 2021 lopun
tilanteessa oli yhteens& 17 163 ja tydllisyysaste alueella vaihteli tuolloin 68-74 % valilla.
Alueella asuvista tydllisista kay alueen sisalla tydssa 11 002 ja alueen ulkopuolella 4 186
henkilda. Alueen ulospendeldinnista suurin osa suuntautuu Kuopioon (484 henkil53).

Alueen tydpaikkaomavaraisuus on 103 %.

Yla-Savon tyéllisyysalueella oli vuoden 2021 lopussa yhteensa 15 637 tyépaikkaa.
Yksityisia yrityksia alueella on vuoden 2022 lopussa yhteensa 2750. Yritysten maara

on lisdantynyt kymmenen vuoden aikana 6 %.

Palvelutydpaikkojen osuus oli 63 %, jalostuksen osuus 24 % ja alkutuotannon osuus 12
% vuonna 2020. Alueen tyépaikat nojaavat valtaosin toisen asteen koulutuksen varaan
(58 %). Alueella toimii myds kansainvalisesti merkittavia karkiyrityksia (esim. Ponsse,

Normet, Olvi ja Genelec).

Y1a-Savon tydttdmyys (laaja kasite) oli vuoden 2022 lopussa yhteensa noin 2600
henkilda. Tdma on 15 % tydvoimasta. Laaja tydttomyysaste vaihtelee alueen sisalla 10-
17 % vélilla. Koko Pohjois-Savossa vastaava luku on 14 %. Ulkomaalaistaustaisten laaja
tyottémyys oli vastaavana aikana 186 henkila ja alle 25-vuotiaiden 316 henkilsa. Yla-
Savon tyottédmyyden haasteena on rakennetyéttémyyden maara. Se oli vuoden 2022
lopussa 1157 henkilda eli 44 % laajasta tyottomyydesta. Rakennetydttdmyyshaasteita
on selvitetty mm. lisalmen kaupungin tydllisyyspalveluiden arvioinnin yhteydessa v.
2022. Tyédllisyys- ja sosiaalialan ammattilaisten nakdkulmasta kyse on pitk&aikaisesta ja
laajasta ongelmasta, jossa tarvitaan TE-palveluiden rinnalla vahvoja kuntoutuksen ja

osaamisen kehittdmisen palveluita.
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Tunnistettavien toimialojen, alan kérkityritysten sekd osaamisrakenteen johdosta
alueelle keskeistd on suunnitella mm. toimialapohjaista tydllisyysosaamista, vahvat
tyénantajapalvelut, toimivat yhteistyémallit koulutuksenjgrjestéjien suuntaan, alkavan

yrityksen palvelukokonaisuus seké valmius muutosturvapalveluiden tarjoamiseen.

Tyottémyyden tilannekuvan perusteella puolestaan keskeists Yld-Savossa on luoda
toimivat henkilkohtaiset IGhipalvelut asiakkaille sekd sujuvat palvelupolut ja mallit

monialaisiin palveluihin.

lisalmi, Sonkajérvi ja Viereméd ovat mukana tydllisyyden kuntakokeilussa Kuopion
seudun TKK-alueessa. Sonkajirven kuntakokeilu on palvellut Vieremén Ukrainalaiset
asiakkaat kuntien véliselld yhteistySsopimuksella. Alueella on kuntakokeilujen ja

kautta syntynyttsd osaamista TE-palveluiden jdrjestémiseen.
B. Kuntien tilanne ja toiminta

lisalmi

lisalmi on Yla-Savon seutukunnan keskuskaupunki, joka tunnetaan kansainvalisesti
arvostetusta puu- ja metalliteollisuudesta ja monipuolisesta elintarviketuotannosta.
Kaupungin tyépaikkaomavaraisuusaste on hyva, ja elinkeinorakenne jakautuu monelle
vahvalle toimialalle. Seutukeskuksena toimimme monen alueellisen toimijan
kotipaikkana. lisalmen kaupunki on mukana mm. Yla-Savon koulutuskuntayhtyman ja
Savon Koulutuskuntayhtyman konserneissa, ja paikkakunnalta [6ytyvatkin kaksi
ammatillisen koulutuksen toteuttajaa (YSAO, Sakky) sekd ammattikorkeakoulukampus

(Savonia).

Seutukaupungille tyypillisesti lisalmen tysttédmyysaste on ympéristéaan korkeampi.
Erityisesti tyottédmyysjaksojen pitkittymisen estamiseksi kaupunki on saanut tehdj, ja
tekee edelleen tsita. Kaupungin alueella toimii useita kolmannen sektorin
palveluntuottajia (mm. TOIMI-tyévalmennussaatio sr., lisalmen Nuorison Tuki ry,
Paivakeskus Pysakki ry), joiden kanssa ja kautta tydllisyyden palvelupolkuja pystytaan

monipuolisesti raataloimaan.

Kiuruvesi

Kiuruveden kaupunki on n. 7600 asukkaan maaseutumainen kaupunki Yla-Savossa.
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Kaupungin elinkeinorakenne kay edelleen lapi rakennemuutosta ja merkittavin ero
koko maan tasoon nahden on alkutuotannon suuri osuus (koko maassa tyépaikoista 2,7
%, vastaava osuus Kiuruvedellad on 21 %, tilastodata v.2020). Talla hetkella tarpeesta
huolimatta TE-palveluita ei ole tarjolla Kiuruveden kaupungin alueella muuta kuin
etapalveluna. Lahin TE-palvelupiste on lisalmessa, jonne on matkaa n. 35 km.
Tydllisyyspalveluiden saatavuudessa on haasteita mm. johtuen tyéttémien
haasteellisesta sosioekonomisesta asemasta ja rajallisista joukkolilkennepalveluista.

Kiuruvedells ei ole korkea-asteen koulutusta.

Tyollisyyden hoitaminen tulevaisuudessa vaatii lisdpanostuksia seka Kiuruveden
kaupungilta ettd muodostettavalta tyéllisyysalueelta. Talla hetkelld Kiuruveden
kaupungin tydllisyyden hoitaminen on rakentunut paaosin kaupungin ja Kiuruveden
Urheilijat ry:n vélisen yhteistyésopimuksen pohjalle. Kiuruveden Urheilijat on ohjannut
tyénhakijoita tyshon/tyskokeiluun/tydnhakuun/kuntouttavaan tydtoimintaan muille

tyonantajille: yritykset, Luotsi-paja, seurakunta, Toimi-saatio ja toiset yhdistykset.

Pielavesi

Pielaveden kunnassa on tyéllisid 1550 henkil6a. Tama on 38 % kunnan koko vaestdsta.
Tyottdmyysprosentti oli vuonna 2022 8,4 (ka). Laaja tydttdmyysprosentti on noin 13.
Nuorten ja pitkaaikaistydttomien maara tyottomista tydnhakijoista on kohtuullinen.
Tasta huolimatta, erityishuolenaiheena on samanaikaisesti tydelaman seka palveluiden
ulkopuolella olevat nuoret aikuiset. Pielaveden tysttomat tydnhakijat ovat
osallistuneet kiitettavasti tyollistymista edistaviin palveluihin, mika on edesauttanut

heidan tydllistymistaan seka siirtymistaan opiskelijaksi.

Pielaveden elinkeinorakenne jakaantuu palveluihin (65 %), alkutuotantoon (25 %) ja
jalostukseen (10 %). Pielavesi on vahvaa metsa- ja maatalousaluetta. Kunnan alueella ei
ole yksittaisia suuria tyollistjia, vaan tydpaikat jakaantuvat eri tydnantajille. Yrityksia
on noin 200 ja yritysmuotona tyypillisin on yksinyrittdminen tai alle 10 hengen
tyoéllistaminen. Pielavedelta pendel6idadan useimmiten lisalmeen, Keiteleelle ja

Kuopioon.

Tyollisyydenhoidossa lisalmen TE-toimiston, kunnan oman tyéllisyyspalvelun, Savo
Grow Oy:n elinkeinopalvelun sekad ympéarsivan ekosysteemin yhteistyolla tysttdmyys

on onnistuttu saamaan maltilliseksi. Yhteisty6lla on saatu parannettua myés
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tyopaikkojen kohtaantoa. Haasteena on kuitenkin ollut, ettd TE-palveluilla ei ole ollut
lakisaateista velvoitetta jalkautua kuntiin. Lhipalvelun puuttuminen ja yhteistyon
rakoileminen on nakynyt valittédmasti, varsinkin toimiala-asiakkaiden ja palvelutason

heikkenemisena.

Kasvokkainen lahipalvelu ja paikallistuntemus nahdaan ehdottamana edellytyksena

vaikuttavalle tydllisyydenhoidolle ja tydpaikkojen kohtaannolle.

Sonkajarvi

Sonkajarven kunnassa on 2 taajamaa: Sonkajarvi ja Sukeva, joihin on pyritty
turvaamaan lahipalvelut. Koulujen loma-aikoina joukkoliikenne on vahaista taajamien
valilla. Tyéllistamisen tulosalueen palveluita on tarjolla molemmissa taajamissa: kunnan
tyopaja ja kuntakokeilun toimipiste seka nuorten tydpajatoiminta, jota toteutetaan
AVl:n ja kunnan rahoituksella. Sonkajarvelld on lukio, muttei muuta toisen asteen

koulutusta.

Sonkajarven kunta on panostanut tydllistamiseen ja kunnan omissa toimipisteissa on
mahdollisuus osallistua kuntouttavaan tystoimintaan, tyékokeiluihin seka myés
palkkatukitydllistamiseen, joista osa liittyy oppisopimuskoulutukseen. Kunnalla on tys-

ja yksildvalmentajia, jotka tyéskentelevat tyépajoilla ohjaustehtavissa.

Sonkajarvi tarjoaa vaihtoehdon ja mahdollisuuden asua maaseutumaisessa ja
luonnonléheisessd ymparistdssa. Asuin- ja toimintaymparistd on ihmisille ja yrityksille
viihtyisa ja turvallinen. Sonkajarvelld on yhdess3 tekemisen taitoa, mika nakyy
esimerkiksi siing, ettd kylan alueella toimii useita 3.sektorin toimijoita. Panostamalla
nuorten ja pitkaaikaistyottémien tyollistamiseen edistetdan kuntalaisten hyvinvointia
ja ehkaistdan syrjaytymista. Kuntastrategian mukaan matkailuelinkeino ndhdaan
tulevaisuuden merkittdvana elinkeinorakennetta vahvistavana tekijana. Vuoden 2020
tilastotiedoissa kunnan alueella oli 160 tydpaikkaa (alkutuotanto 20,8 %, jalostus 15,7
%, palvelut 63,5 %), tydpaikkaomavaraisuus oli 88,8 %. Kunta tekee monessa asiassa

yhteisty6ta naapuri- ja yhteistydkuntien kanssa.

Vierema

Vierema on aktiivinen kunta, jossa on dynaamista teknologia- ja metalliteollisuutta ja
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nykyaikaista maataloutta. Ponsse Oyj:n vanavedessa vieremalaiset elinkeinoelaman
toimijat ovat verkottuneet laajasti niin kansallisesti kuin kansainvélisestikin. Viereman
kunnassa on kokoonsa ndhden paljon pienyrittajyytta. Viereman
tyopaikkaomavaraisuus on 137 prosenttia. Teollisia tydpaikkoja kunnassa on yli tuhat.

Vierema muodostaa merkittavan tyéssakayntialueen Pohjois-Savossa.

Viereman elinkeinorakenne on vahva. Alkutuotannon osuus tydpaikoista on 18 % ja
jalostuksen osuus peréati 56 %. Palveluissa Viereméan tydpaikoista on 26 %.
Tydntekijdista noin kolmannes on vieremalaisia, joten teollisuuden menestys on
seutukunnan rajat ylittava positiivinen talouden veturi. Tydvoiman saatavuuteen ja
osaamisen kehittdmiseen panostetaan yhdessa yritysten, oppilaitosten ja Y13-Savon
kuntien kanssa. Viereman osalta viaestén vahentyminen on viime vuosina tasaantunut

hyvan tyollisyystilanteen takia.

Perusopetuksen lisdksi Vieremalla on virea lukio seka kone- ja tuotantotekniikan
opintojen YSAO:n toimipiste. Viereman kone- ja tuotantotekniikan
oppimisymparistdssa opiskelu tapahtuu tyéelamalahtoisesti keskella laajaa alan
yritysverkostoa. Opinnot etenevét joustavasti oppimisymparistdissa ja tydpaikoilla

tapahtuvan oppimisen siivittamana.

Luontoarvot ja elinkeinoelaman tavoitteet on Vieremalla kyetty yhdistamaan
kestavalla tavalla. Kunta on halunnut olla biotaloudessa alueellinen suunnannayttja.
Maatalous on tarked osa Vieremén elinkeinorakennetta ja identiteettia. Maatalous- ja
luontoarvot ndhdaan tasapainoisena kokonaisuutena, mika mahdollistaa

maatalouselinkeinon harjoittamisen kestavalla tavalla my6s tulevaisuudessa.
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2. Tyéllisyysalueen palveluiden jarjestaminen

A. Uudistuksen tavoitteet

TE-uudistuksen kansallisen tason tavoitteena on kasvattaa tydllisyytta edistamalla
tyon kysyntaa ja tarjontaa valtion ja kuntien vélisella yhteistydlla sek vahvistaa
alueiden elinvoimaa ja kilpailukykya asiakaslahtaisilla palveluilla hyddyntamalla
kuntaekosysteemin mahdollisuuksia. Rahoitusvastuu kannustaa kuntia huolehtimaan
alueen tydllisyydesta seka jarjestamaan tysttomille tydnhakijoille mahdollisimman

tehokkaita palveluita, jotka johtavat tydllistymiseen.

Y1a-Savon kunnat ovat sitoutuneet edistaméaan tydllisyysalueellaan kansallisia
tavoitteita huomioiden myds valtioneuvoston hallituskausittain ja vuosittain

palvelujarjestelmalle asetettavat erillistavoitteet.

Kunnat ovat myds maaritelleet osana valmistelua tydllisyysalueen tamanhetkiset
paatavoitteet seka asiakkaiden etta yhteisen tyéllisyysalueen toimintaperiaatteiden

nakokulmasta.

Paitavoitteita asiakkaiden nikokulmasta ovat:

+ Laadukkaat ja tehokkaat Idhipalvelut kuntien kaikille asiakaskohderyhmille

+  Alueen tydllisyyden paraneminen: Tavoitellaan Suomen korkeinta
tyollisyysastetta

«  Osaavan tydvoiman turvaaminen alueen yrityksille ja muille tydnantajille:
Nopea, kettera ja paikallisuutta hyddyntava tyonvalitys elinkeinoelaméan

tarpeisiin ja tahan kytkeytyvat tydllistamisen tukipalvelut helposti saatavilla

Yhteisen tyollisyysalueen tavoitteet ja toimintaperiaatteet:

+  Yritys-, oppilaitos- ja kolmannen sektorin yhteistyon kehittaminen ja
tiivistaminen tyollisyysalueen kuntien kanssa

+  Alueen kunnilla on vahva halu turvata metalli- ja teknologia-alan,
maatalousalan ja hyvinvointi- seka terveysalan koulutuksien jatkuminen
alueella. Alueelle tarvittaisi ylemman ammattikorkeakoulun opetusta,
samoin kun englanninkielisia tutkintoja.

+  Kunta- ja alue-ekosysteemin hyddyntaminen: tysllisyydenhoidon

yhteistydmallien kanssa jatkaminen ja mahdollistaminen,
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Yhdyspintatydskentely hyvinvointialueen kanssa, etenkin tydkyvyn
haasteita omaavien asiakkaiden palveluissa, oman asuinkunnan
palveluverkoston hyédyntaminen

«  Hyva asiakaskokemus ja korkea henkilostotyytyvaisyys/tyontekijakokemus

Y1a-Savon kuntien maarittelemat tavoitteet ohjaavat talla hetkella erityisesti TE-
uudistuksen jatkovalmistelua. Jatkossa kuntien yhteinen toimielin maarittelisi
vuosittaiset seka tatad pidemmat tydllisyydenhoidon painopisteet seka toimintaa
ohjaavat tavoitteet. Myds talousarvioprosessin yhteydessa voidaan maaritella

tyocllisyysalueen tavoitteita erityisesti vaikuttavuuden ja kustannustehokkuuden osalta.
B. Jarjestamiskriteerit

Y13-Savon kuntien yhteenlaskettu tyévoimamaara (18-74-vuotiaista) on vuoden 2021
tilastotietojen perusteella 17162 henkila. Yla-Savo muodostaa maantieteellisesti ja
tyomarkkinoiden seké lilkenneyhteyksien ndkékulmasta yhtenaisen
tyossakayntialueen, jonka keskuskaupunkina toimii lisalmi. lisalmen tilastolliseen
tyossakayntialueeseen kuuluvat Kiuruvesi, Sonkajarvi, Vierema seka Lapinlahti.
Pielavesi on Tilastokeskuksen maaritelman mukaan tydssakayntialueen ulkopuolinen
kunta, mutta on pendeldinnin ja liikenneyhteyksien perusteella vahva osa Yl&-Savoa.
Tydllisyysalueella asuvista asukkaista kay alueen (jossakin kunnissa) tydssa 72 %.

Alueen ulkopuolelle pendelsi 28 %.
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Kuva 1: Tydssakaynti ja pendelsinti. Tietolahde Tilastokeskus 2021. Kuvankasittely
QGIS

Y13-Savon kunnat hakevat tydvoimapalveluista annetun voimaanpanolain (383/2023) 4
§ mukaista poikkeusratkaisua omasta tyéllisyysalueestaan. Perusteena poikkeusluvan
hakemiselle on se, ettd Y|&-Savo muodostaa oman tarkoituksenmukaisen
tyodllisyysalueen tydssadkaynnin nakokulmasta. Y1a-Savon tydllisyysalue on myés
asiakkaille selkein ja tunnistettavin muodostaen yhtenéaisen kuntien vahvoihin
lahipalveluihin seka lisalmen keskitettaviin palveluihin perustuvan palvelurakenteen.
Talla hetkell lisalmella on vahva alueellinen TE-toimisto seka tyéllisyyden edistamisen
kuntakokeilussa kehitetyt alueelliset toimintamallit. Oman tyéllisyysalueen rinnalla
Y13-Savo tekee tiivista maakunnallista yhteisty6ta ylialueellisten palveluiden ja
palveluhankintojen tarjonnan ja saatavuuden edistamiseksi hyédyntaen Kuntalain 8

luvun yhteistoimintamahdollisuuksia toisen tai toisten tydvoimaviranomaisten kanssa.

Jarjestamissuunnitelmassa on kiinnitetty erityistd huomioita siihen, etta haettava
poikkeusratkaisu turvaa asiakkaiden palvelutason yhdenvertaisella tavalla. Kunnat
sitoutuvat riittavaan rahoitukseen, josta osoituksena on mm. se, ettd henkildstomaara
tullaan budjetoimaan ja mitoittamaan jarjestamisvastuun edellyttamalle noin 35
henkildtyévuoden tasolle. Taman hetken arvion perusteella tydllisyysalueen kuntien
laskennallinen HTV? olisi noin 29 henkildtyévuotta. lisalmen TE-toimistossa puolestaan
tyoskentelee talla hetkella 34 henkilotydvuotta. Tassa vaiheessa valmistelussa
lahdetaan siita, etta Yla-Savon tydllisyysalue vastaanottaisi kaikki alueella tyéssa
olevat TE-taustaisen henkiléstén. Maakunnallisella tasolla alueen ulkopuolella talla
hetkelld hoidettavia erityistehtavia varten Yla-Savo tekee yhteisty6td maakunnallisesti

muiden tyéllisyysalueiden kanssa.
C. Jarjestamisvastuu

Julkisten tydvoimapalveluiden jarjestdminen perustuu elinkeinoeldman ja
tyémarkkinoiden tarpeisiin ja muutosten ennakointiin seka asiakkaiden
palvelutarpeeseen. Palvelut suunnitellaan ja toteutetaan sisalléltaan, laadultaan ja
laajuudeltaan sellaisina kuin asiakkaiden palvelutarve edellyttda. Luvussa 3 on kuvattu
sitd, millé keinoilla Yld-Savossa ennakoidaan ja maéritelldén asiakkaiden tarpeisiin

perustuvat palvelut.

! perustuen ELY-tasoiseen tarkasteluun, I3hde TEM tietopaketti
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Jarjestamisvastuulla tarkoitetaan Kuntalain 8 § mukaista jarjestamisvastuuta. Yla-
Savon tyéllisyysalueen kunnat Kiuruvesi, Pielavesi, Sonkajarvi ja Vierema siirtaisivat
jarjestamisvastuunsa lisalmen kaupungille. lisalmen kaupunki perustaisi lakisaateisia
TE-palveluita varten kuntien yhteisen toimielimen ja toimisi tyéllisyysalueen
vastuukuntana. lisalmi vastaisi jarjestettavien lakisaateisten TE-palveluiden
yhdenvertaisesta saatavuudesta; tarpeen, maaran ja laadun maarittelysts;
tuottamistavasta; tuottamisen valvonnasta; seka viranomaiselle kuuluvan toimivallan

kayttamisesta koko tysllisyysalueen puolesta.

Kuntien yhteistoimintasopimukseen kirjataan mahdollisuus sille, etta
jarjestamisvastuuseen liittyvaa viranomaiselle kuuluvaa toimivaltaa voitaisiin jakaa

tyollisyysalueen muille kunnille sopimukseen perustuen.

Jarjestamisvastuu olisi kuitenkin jakamaton. Valmistelun t3ssa vaiheessa on
tunnistettu, ettd jarjestamisvastuun hallittuun siirtymaan, asiakaspalveluiden
jatkuvuuden turvaamiseksi sek3 riskien pienentamiseksi on perusteltua, etta

alkuvaiheessa toimivalta ja henkilésts olisi vain vastuukunnalla.

Julkisten tydvoimapalveluiden jarjestamisella turvataan osaavan tyévoiman
saatavuutta ja tyota hakevien mahdollisuuksia saada tysta seka edistetaan uuden
yritystoiminnan syntymista, yritysten toimintaedellytyksia ja tydelaméan laatua. Laissa

tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvélityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta;

4) tydévoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tydvoimapalveluihin kuuluvat myés henkiléasiakkaan palveluprosessiin
liittyvat asiantuntija-arvioinnit, em. lain mukaiset kokeilut, tyéttémyysetuudella tuettu
tyénhakijan omaehtoinen opiskelu seka tyénantajalle ja henkildasiakkaalle

mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Luvussa 3 on kuvattu henkiléstén tydajan alustavaa kohdennusta ja luvussa 4 on

kuvattu palveluiden tuottamistapaa ja kohdentamista timéan hetken
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valmistelutilanteessa.

Julkisia tydvoimapalveluja tarjotaan asiakkaiden omatoimisesti kaytettavina palveluina
ja henkilékohtaisena palveluna. Asiakkaan asiointitapa seka yhteydenpito
tyévoimaviranomaisen ja asiakkaan valilla maaraytyvat tydvoimapalveluiden
jarjestamisesta sdadetyn lain ja arvioidun palvelutarpeen perusteella. Luvussa 5 on
kuvattu toimipisteiden mdéréd ja sijoittumista sekd ndiden liséksi kdsitelty laajemmin

palveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta eri asiakasryhmien ngkékulmasta.
D. Paatoksenteon ja hallinnon organisointi

Palveluiden jarjestamisesta vastaavana toimielimena ja tydvoimaviranomaisena toimii
1.1.2025 alkaen Yl3-Savon tydllisyys- ja yrityspalvelulautakunta ja tysllisyysalueen

vastuukuntana lisalmen kaupunki. Lautakunnan keskeisina tehtavina on

. jarjestaa laissa sdadetyt julkiset tydvoimapalvelut sekd muut
yhteistoimintasopimuksessa maaritellyt tehtavat Yla-Savon
tyollisyysalueella

-+ vastata tydllisyysalueen tydllisyyspolitiikan suuntaviivojen ja tavoitteiden
maarittelysta seka tydllisyyspoliittisesta ohjauksesta

+  paattaa tyollisyysalueen palvelustrategiasta ja palveluverkosta

.+ kasitella tarvittavat muutos-, oikaisu- ja valitusasiat

Lautakunta koostuu kaikkien jasenkuntien yhteensa 8 jasenestd (varajadsenineen) siten,

ettd vastuukunnassa on 3 paikkaa ja muilla kunnilla yhteensa 5 paikkaa.

Tydllisyysalueen operatiivista toimintaa ohjaamaan perustetaan tyéllisyysalueen
kuntien johtoryhma. Johtoryhmaan tulee edustajat jokaisesta tydllisyysalueen

kunnasta. Johtoryhman esittelijana toimii tyollisyysalueen johtava viranhaltija.

Y15-Savon tydllisyysalueen hallinto rakennetaan osaksi lisalmen kaupungin
organisaatiota. Hallinnossa ja paatcksenteossa noudatetaan lisalmen kaupungin

hallinto- ja toimintasaantdja, ohjeita ja maarayksia.

PL 10/Pohjolankatu 14, 74101 lisalmi, p.017 272 31 www.iisalmi.fi




6.9.2023 | 13

3. Taloudelliset ja henkil6stovoimavarat seka niiden

kohdentuminen

Tydllisyysalueen palveluiden maaran ja laadun maarittely seka yhdenvertainen
tarjonta ovat jarjestdmisvastuussa olevan lisalmen kaupungin tehtavaa. Kuntien
yhteisen toimielimen vastuulla on tyéllisyysalueen tydllisyyspolitiikan suuntaviivojen ja
tavoitteiden maarittely, tydllisyyspoliittinen ohjaus seké tyéllisyysalueen
palvelustrategiasta ja palveluverkosta paattaminen. Liséksi talousarviosuunnittelussa
vuosittain asetetaan vastuukunnan talousprosessien mukaisesti toimintaa ohjaavia

tavoitteita. Myds valtakunnalliset tavoitteet otetaan tassa kokonaisuudessa huomioon.

Tama edelld kuvattu paatoksenteko ja ohjaus luovat raamit vuosittain arvioida
taloudellisia ja henkildstévoimavaroja. Keskeisessa merkityksessa on myds kuntien

ohjausryhmatydskentely.

Palveluiden yksiléllinen tarjonta perustuu henkiléasiakkaiden lakisaateisen
palveluprosessin yhteydessa arvioituihin tarpeisiin seka erikseen asiantuntija-
arviointina jarjestettyyn tai tysttémien ja kotoutuja-asiakkaiden monialaisessa
palveluissa arvioituun tarpeeseen sekéa asiakkaan oma-asiointipalveluissa itse tekemien
palvelutarvearviointien tietoihin. Tydnantajien palvelutarpeet perustuvat tyénantajien
antamien toimeksiantojen seka asiakastapaamisten ja muiden kontaktien kautta

saataviin tietoihin ja kartoituksiin.

Tassa vaiheessa valmistelua taloudelliset ja henkildstdvoimavarat seka niiden
kohdentuminen on maaritelty elokuun 2023 tiedoilla perustuen Tyé- ja

elinkeinoministerion tietopakettiin sekéd Valtiovarainministerion laskelmiin?
A. Taloudelliset voimavarat

Tydllisyysalueen budjetoinnin l1ahtokohdaksi ja tavoitteeksi kunnat ovat valmistelu - ja
suunnitteluvaiheessa asettaneet kuntien yhteenlasketun valtionosuuslisayksen.
Valtionosuudet ovat kunnille yleiskatteinen tuloera osana muuta
valtionosuuskokonaisuutta. Lahtétilanteessa VOS-laskelmat luovat perustan

budjetoinnin kehykselle. Mydhemmisséa vaiheissa, kun toimeenpanosta saadaan

2 VM Kuntatalousohjelma (KTO) kevit 2023, painelaskelmat, TE-uudistuksen alustavat arviot.
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riittavasti taloudellista informaatiota, perustuu budjetointi toteutumatietoon seka

ennakointitietoon tulevista asiakastarpeista.

Osana poikkeusratkaisua kunnat ovat kuitenkin sitoutuneet lisééméaén rahoitustaan
tyollisyysalueelle siten, etta tarvittavat henkilostolisédresurssit tulee katettua

tavoiteltavaan noin 35 henkilotySvuoden kokonaismééréan.

Siirtyméavaiheen laskennallisesta nettotilanteesta mééritelty rahoitus sekéd valtion
erikseen maksamat muutoskustannukset varattaisiin téysimdérédisesti tyollisyysalueen
kdyttéon. Niiden avulla turvataan hallittua palveluiden jatkuvuutta ja mahdollistetaan

sopeutumista uuteen palvelujérjestelmédan.

Taloudellisten resurssien ohjaus on keskeinen osa myés erilaisiin palvelutarve- ja
tyottéomyystilanteisiin sopeutumista. Tilastollinen tarkastelu osoittaa, etté alueen
kuntien keskimaarainen laajan tyéttémyyden vuosivaihtelu on 10 % vuosittain ja
vaihtelee kunnittain 10-16 % vélilla. Mikali tysttémyys vaihtelee 10-16 % vuosittain, on
mahdollista, etta tilikauden aikana jouduttaisiin tekem&an kokonaisbudjetin sisalla
tapahtuvia uudelleen allokointeja. Yhdenvertaisuuden ndkékulmasta on katsottu
tarkeaksi, ettd asiakkaan lakisaateiseen palveluprosessiin liittyvat tehtavat ja
velvoitteet turvataan kaikissa tilanteissa. Mikéli tarve kasvaisi tata suuremmaksi,
varaudutaan vastuukunnan talousarvioprosessien mukaisesti vuosittain myds

lisatalousarvion.

Rakenteellisesti ja pidemman aikavalin taloussuunnittelussa otetaan budjetoinnissa
huomioon alueen tydpaikkojen, yrityskannan ja uusyritysperustannan seka tydikaisten
muutokset. Erityisen merkittavana pidetdan maahanmuuttajien maaran ennakoitavaa
kasvua, joka vaatii myds lakisaateisten TE-tehtavien lisaresursointia mm. osaavaan
henkilostdon seka kotoutumiskoulutuksiin. Viimeisten 10 vuoden aikana vieraskielisten

maara tyodllisyysalueella on kasvanut 97 %.

Lakisaateiset ja kunkin kunnan jarjestamisvastuulla olevat ja tulevat kotoutumisen
edistamisen tehtavat tultaisiin seka tehtivien etta taloudellisten resurssien

nakokulmasta yhteensovittamaan osaksi tyéllisyysalueen TE-palveluita.

Tyottdmyysturvakustannukset jokainen kunta budjetoi erillisina eika niiden vaihtelut

missaan tilanteessa vaikuta siihen, ett3 lakisaateisiin tehtaviin varattavat resurssit
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vaarantuisivat. Toisaalta kannustinmalli ohjaa Y13-Savon kuntia kehittamaan vaikuttavia
tyollisyyspalveluita ja myétavaikuttamaan myés tyéllisyyteen laaja-alaisesti muilla

elinvoimatehtavilla.

Tydllisyysalueen alustava budjetti on laadittu hyddyntaen TEMin tietopakettia, valtion
tilinpaatostietoja (henkildstokustannukset) seka arvioita palveluiden keskimaaraisista

osallistumiskustannuksista3:

Taulukko 1: Tydllisyysalueen alustava budjetointi

Henkilsts (35) ja toimintamenot 40 % kustannuksista
Tuet ja avustukset 35 % kustannuksista
Koulutus- ja valmennuspalvelut seka 19 % kustannuksista

asiantuntija-arvioinnit

Yleiskustannukset 6 % kustannuksista

Tydllistymisen monialaiseen edistdmiseen liittyvan toimintamallin seka toiselta
tydvoimaviranomaiselta esimerkiksi maakunnallisesti keskitettyna palveluna

jarjestettavat palvelut sisaltyvat henkildstomaaran (35) kustannusarvioon.
B. Henkilostdovoimavarat

Valmistelun tassa vaiheessa on tiedossa arvioidut valtiolta siirtyva henkildstéomaarat
tilastollisina HTV-ma&arina. Lisaksi tietoa on siitd missa taméa henkilostd talla hetkelld
toimii, mika maara henkilostda toimii talla hetkella tydllisyyden kuntakokeilussa seka
mika maara kunnissa talla hetkella on muissa tydllisyyden edistamisen tehtavissa.
Valtion muutosneuvottelut kuitenkin vaikuttavat lopullisiin ratkaisuihin ja merkittavaa
vaikutusta on my®&s silla, minkalaiseksi alue tyénantajana koetaan. Kunnat ovat osana
jarjestamissuunnitelmaa ja poikkeuslupahakemusta tietoisia ja sitoutuneet siihen, etta
henkildstomaaraa tulee olla riittavasti, jotta palvelut turvataan laadukkaasti ja
yhdenvertaisesti Y|&-Savossa. Tama tarkoittaa sit3, etta riittava rahoitus tavoiteltavaan
35 henkildstomaaraan turvataan ja myds valmistelun kuluessa tehdaan aktiivista ja
maaratietoista tyota tyonantajavetovoimatekijdiden lisaamiseksi seka henkildston
perehdyttamisessa. Tarked merkitys on myds toiselta tyévoimaviranomaiselta

hankittavissa erityistason palveluissa, jotka olisivat jatkossakin tarkoituksenmukaista

3 Aktiivisen tyévoimapolitiikan palveluiden kustannusvaikuttavuus. Alasalmi et al. Eduskunnan
tarkastusvaliokunnan julkaisuja 2/2022
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saada esimerkiksi koko maakunnan tasoisesti.

Henkildstovoimavarat on suunniteltu ja kohdennettu valmistelun tassa vaiheessa

kolmeen eri tehtivialueeseen:

1. Lahipalveluina tuotettaviin kuntakohtaisiin tehtaviin (arvio tassa
vaiheessa 18 henkil6tyvuotta)

2. Tyollisyysalueen yhteisiin tehtaviin (arvio tassa vaiheessa 15
henkildtydvuotta)

3. Toiselta tydvoimaviranomaiselta sopimuksella hankittaviin tehtaviin

(arvio tassa vaiheessa 2 henkildtydvuotta)

Alla on esitetty tehtavaalueittain sisaltodja seka tarkempaa henkilstétydn

kohdentumista.

yollisyysalueen sisdlld jokaisessa kunnassa tuotettavat palvelut = 18 H

lisalmi ‘ | Kiuruvesi | | Pielavesi | Sonkajarvi | | Vierema

Henkiloasiakkaan 7 TE 42 kunta 2TE + 1 kunta 1TE+1 kunta 1TE +1 kunta 1TE + 1 kunta

palveluprosessi ja

palveluohjaus

Tyonvalitys -= 2025 Lahipalvelupisteet kuntakohtaisesti sovittuna, Aukiolo koko- tai osa-aikaisesti asiakasmaarista riippuen, Lisaksi
hybridimallilla palvelua (etdpalvelut/videoneuvottelut/Teams jne.)

Kotouttamisen palvelut 2 HTV (ty8voimaviranomaisen lakisisteiset palvelut ja tehtdvit),
NEma ovat resursoitu alueelle -> tekevit tyota kunnissa lahipalveluna tarpeen mukaan 1-2 pva / kk / kunta

(1 T[] ] ] “

s Kunnan oma velvoitetyd sekd palkkatuki-, oppisopimus- ja tyBkokeilupaikat kunnassa

» Yleiseen toimialaan kuuluvat tydllisyyspalvelut kuntakohtaisesti (voivat olla erilaisia eri kunnissa)
= kuntien omaa resurssointia tyollistamiseen. Tyontekijoilla voi olla viranomaistehtavia tai toimia vain
kunnan tydllistdmisessa

Kuntien oma
resurssointi 835 HTV ja 0,5 HTV 1HTV 2,5HTV + 2 HTV 2 HTV

tyollistimiseen 3,5 HTV (k- mégriaikaisia

palueiut] ohjaajia
v.2023

Resurssoinnin
mdarat
muokkaantuvat
palvelutarpeen
mukaan valmistelun
aikana

Kuva 2: Lihipalveluina tuotettaviin kuntakohtaisiin tehtaviin

Kuvassa 2 oransilla pohjalla kuvataan, miten kunnat resursoisivat lahipalveluihinsa
henkilstda siirtyvan TE-taustaisen henkildston lisaksi. Oranssilla pohjalla
tyoskenteleva henkildsts toimisi tydllisyysalueen palveluksessa, palvelisi ensisijaisesti
kyseistd kuntaa, mutta olisi my&s koko alueen asiakkaiden kaytettavissa. Kunnissa tulisi

tyoskentelemaan myds muita tyéllisyys- ja elinkeinopalveluiden henkil6sta (vaalealla
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pohjalla), jotka olisivat mukana kokonaisvoimavarana lakisaateisten
tyodllisyyspalveluiden rinnalla. Henkildstémaara tarkentuu jatkovalmistelussa ja voi
poiketa kuntakohtaisesti kuvassa esitetysta luvusta. Myds erilaiset jaetut tehtavat

ovat mahdollisia tydvoiman saatavuuden ja henkildstdn joustavan kayton perusteella.

yollisyysalueen yhteiset palvelut ja tehtavat =15 H

« Alkavien yritysten palvelut « Kotouttamisen palvelut

« Starttirahan ja palkkatuen my&ntdminen (tyBvoimaviranomaisen ja kuntien

« Tydnantajien keskitetyt palvelut lakisé&teiset palvelut ja tehtivit)
2,6 HTV 2 HTV

+ kuntien resurssointi palveluiden
jarjestamissuunnitelma, Yl&-Savon

« Etd- ja digipalvelut (hybridipalvelumalli, yhteistoimintasopimus maahanmuuttaneiden
videoneuvottelut jne.) neuvontapalveluista 3 HTV

« Viranomaistehtaviin liittyvd perehdytys,
neuvonta ja jatkuva tuki

+ Koulutusten hankinnat

+ Koordinointi, tytnjohto

« Valmennuspalvelut

24 HTV « Tyéllisyysalueen hallinto- ja
tukipalvelutehtdvit (mm. toimielimen
asiavalmistelu ja

padtdksenteko, oikaisuvaatimuksiin ja
muutoksenhakuun liittyvit tehtdvit,

*  Alueen henkildasiakkaan palveluprosessi ja kirjaamo-, maksatus-,
palveluohjaus (matalankynnyksen asiointipiste-= arkistointitehtivit)
infotori esim. nykyisen messin tyyppinen s Sopimusten hallinta
palvelupiste) 1HTV

s Tydnvilitys ja yrityspalvelut (alueen yhteiset
tehtivat, avoimet tybpaikat ja niiden
ilmoittaminen, keskitetyt tyStarjoukset yms.)
7HTV

Kuva 3: Tycllisyysalueen yhteiset palvelut

Kuvassa 3 on maaritelty niitd yhteisten palveluiden tehtavia, joita tehtaisiin kuntien
lahipalveluita taydentavina yhteisina palveluina. Tama henkilésts toimii erityisesti
yritys- ja tyénantajapalveluissa, suunnittelu-, koordinointi- ja kehittdmistehtavissa seka

lahipalveluty6ta konsultoivissa tehtavissa.
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Pohjois-Savon tyollisyysalueiden yhteiset keskitetyt tehtavat ja

palvelut = 2 HTV ostettua palvelua

«  Keskitetyt henkildasiakkaiden tieto- ja neuvontapalvelut (puhelin- ja etdpalvelut)

« Digitaalisia palveluratkaisuja esimerkiksi oppimisalusta, oppimiskartoitukset jne.

«  Koulutus- ja valmennuspalveluiden hankinta ml. muutosturvakoulutus ja kotokoulutus

«  Keskitetyt asiakaspalvelut esim. TE-live tyyppinen palvelu, EURES, muutosturva ja tydnantajien ylialueelliset palvelut, kansallinen
palveluvayla

«  Tydvoiman liikkuvuutta tukeva palvelukokonaisuus

« Kansainvilisten osaajien hakemiseen liittyvan toiminnan yhteen koordinointi

« Vaikuttavuuden arvioinnin ja tiedolla johtamisen palvelukokonaisuus
« Palveluiden ja palveluprosessien kehittdmisen koordinointi
* Henkildstén osaamisen kehittdminen
* Digitaaliset palveluratkaisut
* Tiedonhallinta ja tietoarkkitehtuuri
» Yhdyspintatydn / yhteistydmallien koordinointi (HVA/KELA/KEHA) aikuisten ja nuorten monialaisissa palveluissa
» Hankinnoilla tyollistdmisen toimintamalli
« Yhteisten tydllisyys- ja kotouttamishankkeiden koordinaatio
« (Osaamisen kysynnan ja tarjonnan alueellinen ennakointi

« Edunvalvonta ja tydllisyyden edistdmisen kaupunkipoliittinen yhteistoiminta

Kuva 4: Toiselta tydvoimaviranomaiselta sopimuksen perusteella hankittavat tehtavat

Toiselta tyévoimaviranomaiselta Pohjois-Savossa tultaisiin tdhan hetken arvion
perusteella hankkimaan noin kahden henkilétyévuoden kokonaism&aran verran
palvelua. Tunnistettuja tehtavia ja tehtavakokonaisuuksia on monia ja ne myés

jalostuvat jatkovalmistelussa. Listaus on muodostettu yhteisen suunnittelun

perusteella.
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4. Palvelujen tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut

Laissa tarkoitettuina julkisina tydvoimapalveluina jarjestetaan:

1) tydnvalityspalveluja;

2) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja;
3) valmennusta;

4) tydvoimakoulutusta;

5) muutosturvakoulutusta.

Julkisiin tydvoimapalveluihin kuuluvat myés henkiléasiakkaan palveluprosessiin
liittyvat asiantuntija-arvioinnit, em. lain mukaiset kokeilut, tyéttémyysetuudella tuettu
tyénhakijan omaehtoinen opiskelu seka tyénantajalle ja henkildasiakkaalle

mydnnettavat tuet ja korvaukset.

Tyollisyyspalveluiden henkildasiakkaina ovat:

«  Julkisen tydnvélityksen tydnhakijoina olevat tai yrityksen perustamista
suunnittelevat tyodllisyysalueen asukkaat

«  Muiden tydvoimaviranomaisten asiakkaat, jotka ovat valinneet YI3-Savon
tyollisyysalueen palveluidensa tarjoajaksi

«  Kaikki tyénhakijat ja muiden tydvoimaviranomaisten henkilasiakkaat, joita
valitetaan tyollisyysalueen tydnantaijille

«  Tydnhakua, tydllistymista tai muuta tydperaistda muuttoa tyéllisyysalueen

kuntiin suunnittelevat maassa- ja maahanmuuttajat

Tydllisyyspalveluiden tydnantaja- ja yritysasiakkaina ovat:

+  Tyédllisyysalueen kunnissa toimipaikkaansa tai sivutoimipaikkaansa pitavat
tyonantajat

«  Muiden kuntien ja tyéllisyysalueiden tydnantaja-asiakkaat, jotka ovat
valinneet Yl3-Savon tyéllisyysalueen tydvoimapalveluidensa tarjoajaksi

«  Muut tydnantajat, joille valitetaan tydvoimaa tydllisyysalueen asukkaista,

mukaan lukien kansainvélinen tyénvalitys

Tydllisyysalue hyddyntaa jatkossa paaasiassa valtakunnallisia ja KEHA-keskuksen
tuottamia tilastoja ja tiedolla johtamisen palveluita suunnitellessaan palvelut. Yhteinen
toimielin vuosittain osana talousarviota hyvaksyy palveluiden jarjestamissuunnitelman,

johon sisaltyvana tehdaan palvelusuunnitelma.
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Palvelusuunnitelma (A) ja suunnitelma palveluiden tuottamisesta (B) perustuu tassa
vaiheessa Tyo- ja elinkeinoministerién, KEHA-keskuksen ja Pohjois-Savon ELY-
keskukselta seka Tilastokeskukselta saataviin tilasto- ja ennakointitietoihin seka
tyévoimapalveluiden kansallisen viitearkkitehtuurin kuvauksiin.
Jarjestamissuunnitelman valmistelussa kunnat ovat yhdessa myds suunnitelleet miten
palveluita voitaisiin jatkossa painottaa ja kehittida. Palvelusuunnitelman pohjalta on

myds laadittu tydllisyysalueen alustava kustannusarvio (3A)
A. Alustava palvelusuunnitelma

Kuntien lshipalvelut

Keskeisena palvelumuotona ja merkittdvimpana parannuksena suhteessa nykyisiin TE-
palveluihin tulevat Yl3-Savossa olemaan lahipalvelut jokaisessa kunnassa.
Lahipalveluna tarjotaan henkildasiakkaan paaasialliset tehtavat, kuten tyonvalitys,
tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, palvelutarpeiden arviointi seka
asiakassuunnitelmien laatiminen ja lakisaateiseen palveluprosessiin liittyvat tehtavat.
Lahipalveluita my&s vahvistetaan tydantaja- ja yrityspalveluiden osaamisella ja
lahipalveluissa tyéskenteleva henkildsté toimii muiden kuntien peruspalveluiden
(kuten maahanmuuttajapalveluiden) seka kuntakohtaisten kumppanuusverkostojen
palveluiden koordinoijana. Lahipalveluissa tydskentelevan henkildstén osaamista
vahvistetaan siten, etta |dhipalveluna voidaan tarjota myds valmentavaa palvelua,

kuten ohjausta ja valmennusta tydnhakuun liittyen.

Asiakkaille tarjottavat erityispalvelut

Kuntien lahipalveluiden rinnalla osa asiakkaille tarjottavista erityispalveluista
tarjottaisiin tydllisyysalueella seka erikseen hankittavina palveluina. Yla-Savon
tyollisyysalue tulee tekemaan yhteistyota maakunnallisella tasolla toisten
tyollisyysalueiden kanssa. Erillisessa valmistelussa on suunniteltu naita palveluita.
Asiakkaille tarjottavien erityispalveluiden tarjonta joko Yl4-Savosta kasin tai
ostopalveluina muilta tysllisyysalueilta riippuu siita, minkalaista osaamista
liikkeenluovutuksen kautta Pohjois-Savossa eri tydllisyysalueille siirtyisi. Yl&-Savo
pyrkii kaikissa tilanteissa varmistamaan ja kehittamaan tydnantajakuvaansa, jotta
osaavan tydllisyyspalveluhenkildstén saatavuutta voidaan turvata erilaista osaamista

vaativiin tehtaviin.
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Tyéllistymista edistavat palvelut

Palvelu/tukimuoto - Nykytila-arvio (2021/2022) - Arvio palvelumaéristd 2025 >, Huomiot

maarista ja palveluiden kohdentamisesta

Kuntien palkkatuki, yksityisten tyénantajien palkkatuki, +55 tyéllistamistuki seka
starttiraha. Nykyisin 240—-260 jaksoa vuodessa — tulevaisuudessa arviolta 190-200 jaksoa
vuodessa. Palkkatukia tarkastellaan yhtena kokonaisuutena, huomioiden myos
palkkatukiuudistuksen, +55 tyollistamistuen ja kuntien tyoéllistamisvelvoite. Palkkatukien
maaraa vahennetaan kuitenkin erityisesti kuntatyollistamisesta. Tyollisyysalue jarjestaisi
kunnille paaasiassa vain velvoitetyollistamista seka jonkin verran asiakaspalveluperusteista
tukityollistamista. Mikali kunnat haluavat tyollistaa tyottomia muuhun toimintaansa, he
paattavat ja rahoittavat taman itse eika palvelua kustannettaisi tyollisyysalueen yhteisista
varoista. Tyollisyysalue keskittyisi palkkatuen suuntaamiseen yksityisille yrityksille seka
alkaville yrityksille (starttirahat). Starttiraha on tunnistettu valmistelussa yhdeksi keskeiseksi
kehittamiskohteeksi ja sen tarjontaa pyritaan edistamaan kysyntaa vastaavaksi.

Asiakaskohderyhmat: Pitkaaikaistyottomat, nuoret, aikuiset, monialaiset, maahanmuuttajat.

Tyévoimakoulutuksena jarjestettava ammatillinen lisa- ja tdydennyskoulutus seka
kotoutumiskoulutus. Nykyisin 270-300 koulutusjaksoa — tulevaisuudessa arviolta 100—-120
jaksoa vuodessa. Ammatillista lisa- ja tdydennyskoulutusta suunnataan erityisesti
lyhytkestoisiin ja tydnantajalahtoisiin tdydentaviin koulutuksiin ja patevoitymiskoulutuksiin
alanvaihtajille. Tassa on huomioitu myds yhteisesti tydnantajan kanssa hankittavat
koulutukset. Tyovoimakoulutusten yksikkdkustannukset ovat verrattain suuret, joihin
kustannusarvio ja tasta johdettu jaksojen maara nyt perustuvat. Mikali yksikkéhinnat
koulutusten kestojen myo6ta lyhentyvat, voidaan koulutusmaaria merkittavasti kasvattavaa.
Kotoutumiskoulutuksen merkitys tyovoimakoulutuksista on suuri ja tata tultaisiin lisdamaan
tarveperusteisesti. Asiakasryhmat: Pitkdaikaistyottomat, nuoret, aikuiset, monialaiset,

maahanmuuttajat.

Omaehtoinen opiskelu tyottomyysetuudella. Nykyisin 150 jaksoa — tulevaisuudessa arviolta
200-250 jaksoa. Opiskelutarjontaa pyritdaan alueella kehittdmaan ja asiakkaita ohjataan
tutkintoon tai osatutkintoon johtaviin eri koulutuksenjarjestajien nk. VOS-koulutuksiin.
Omaehtoinen opiskelu soveltuu uranvaihtajille ja sita pyritadan kehittdmaan siten, etta
opiskelun jalkeinen tyéllistyminen ja mahdollinen tyopaikka olisi jo tarjolla. Omaehtoisen
opiskelun yhteyteen pyritdaan tarjoamaan tyonhakua tukevia palveluita mm.

omavalmennuksen keinoin.
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Muutosturvakoulutus. Tarpeen mukaan. Muutosturvakoulutusta tarjotaan 55 vuotta

tayttaneelle, tydsuhteestaan irtisanotulle henkilolle.

Valmennuspalvelut: Tydnhakuvalmennus, tyéhénvalmennus, yksilovalmennus. Nykyisin
250-300 jaksoa — tulevaisuudessa arviolta 100 jaksoa vuodessa. Valmennuspalveluista osaa
tultaisiin sisallyttamaan osaksi kuntien lahipalveluina asiakkaille tarjottavaa
omavalmennusta. Tata varten asiantuntijoiden ja omavalmentajien osaamista kasvatetaan.
Valmennuspalveluita voidaan suunnata myods tyonantajille rekrytointivalmiuksien
parantamiseen (esim. kansainvdlinen tydnhaku) seka alkaville yrityksille.
Valmennuspalveluita tarjotaan erityisesti nuorille, aikuisille, maahanmuuttajille,
pitkaaikaistyottomille ja kaikille tyottomille tyonhakijoille, joilla ei ole tyonhaun asiakirjoja

tehtyna tai he tarvitsevat tukea tyon hakemiseen.

Tyokokeilut ja koulutuskokeilut. Nykyisin 200—-250 jaksoa — tulevaisuudessa arviolta 300
jaksoa vuodessa. Tyokokeilujen maaria lisataan jonkin verran ja naita jarjestetdan erityisesti
kuntien ja kansalaisjarjestdjen toimesta. Tyokokeilujaksoja pyritdan lyhentamaan, jotta
jatkopolut ja tyollistymisen prosessit pysyvat tiiviind. Kohderyhmina ovat erityisesti
kouluttautumattomat nuoret ja aikuiset, jotka miettivat alan vaihtamista.

Koulutuksenjarjestajien kanssa kehitetdaan koulutuskokeilutoimintaa.

Kuntouttava tyotoiminta. Nykyisin 500 jaksoa — tulevaisuudessa arviolta 300-500 jaksoa
vuodessa. Kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestetaan Pohjois-Savon hyvinvointialueen toimesta
ja se perustuu asiakkaan kanssa tehtdavaan monialaiseen tyo6llistymissuunnitelmaan tai

aktivointisuunnitelmaan.

Muut tydllisyytta tukevat ja lakisdateisia palveluita taydentavat palvelut

Y13-Savon tydllisyysalueella tehdaan laajaa ekosysteemista yhteistyota erityisesti
kuntien muiden palvelualueiden (elinkeinopalvelut, koulutus- ja sivistys),
koulutuksenjarjestajien seka yhdistysten seka yksityisten tyonvalitys- ja
henkiléstopalveluyritysten kanssa. Yhteistydn tavoitteena on saada eri osapuolten

kokonaisvoimavarat kayttoon ja tukemaan tydllisyytta.

Tydllisyysalueen kunnat voivat jarjestaa erilaisia tydllistymista tukevia ja lakisaateisia
palveluita tdydentavia palveluita itsehallintonsa nojalla sekd myétavaikuttaa muulla
rahoituksella tai verkostoyhteistydllda kumppaneidensa edellytyksiin tarjota palveluita.
Naitéa ovat mm. jarjestdjen tuottamat palvelut sekd projektirahoituksessa (ESR+, EAKR)

tarjottavat palvelut.
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Kuntien omia taydentavia tydllisyyspalveluita ovat mm: (taydentavat lakisaateisia

palveluita):

«  Kesatyollistaminen

+  VYleiset ohjaus- ja neuvontapalvelut

+  Nuorten tyopajatoiminta

«  Tuetun tydllistamisen tydpaikat/kunnan tyépajat ja tydkokeilupaikat
kunnan yksikdissa

« Tydnantaja- ja yritysyhteistyd

«  Kuntien peruspalveluiden yhteydessa tarjottavat ohjaus ja neuvonta,

esimerkiksi perusasteen TET ja toisen asteen tydharjoittelut

Esimerkkeja tyollistamista edistavista ja tulevia TE-tehtavia tukevista hankkeista on

talla hetkella mm:

- ESR-rahoitteinen Life & Career - hanke, jonka tavoitteena on tukea
alueen elinvoimaisuuden kasvua ja taata tydvoiman pysyvyys alueella.
Hankkeen aikana pyritdan lisddamaan alueen kansainvalista tydvoimaa

valituilla karkialoilla.

- Mutkatonta kotoutumista: Elinkeinoyhtié SavoGrown alueella on
meneilldan oleva Sisdministerion hallinnoima AMIF-rahaston seka Pohjois-
Savon kehittamisrahaston rahoittama kotoutumishanke. Hankkeen tavoite
on edistaa alueelle tulevien maahanmuuttajien kotoutumista ja
integroitumista osaksi yhteiskuntaamme. Hanke tekee Pielaveden
maahanmuuttajien osalta yhteisty6ta lisalmen kaupungin

maahanmuuttopalveluiden kanssa.
B. Palveluiden tuotanto

Tydllisyysalueen valmistelussa on lahdetty siit3, etta jarjestamisvastuun hallittu
siirtyminen, asiakkaiden keskeytyksetén palvelu ja jarjestaminen poikkeusluvalla
edellyttavat selkeaa palveluiden tuotannon ja organoisoinnin suunnittelua. Kuntien
lahipalvelut toteutetaan siten, etta lakisaateisiin tehtaviin nimetty henkilosto olisi
vastuukunnan palveluksessa. Tama tarkoittaa seka valtiolta siirtyvaa henkildstoa etta
kunnista tyéllisyysalueelle siirtyvaa henkildsta. Mallissa saavutetaan myés koko

henkilsstdlle yhdenvertaisempi ratkaisu koko tydllisyysalueella. Mydskaan
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virkatehtavien jakamiseen ei alkuvaiheessa ndhda tarvetta. Myohemmaésséa vaiheessa
yhteinen toimielin voi arvioida tilannetta uudelleen ja tehda ratkaisuja virkatehtavien

jakamiseksi tydllisyysalueen muihin kuntiin. z

Ylialueellisia palveluita on valmisteltu maakunnallisesti. Toiselta
tyévoimaviranomaiselta Pohjois-Savossa tultaisiin taman hetken arvion perusteella
hankkimaan noin kahden henkilétyévuoden kokonaismaaran verran palvelua.
Tunnistettuja tehtavia ja tehtavakokonaisuuksia on monia ja ne myés jalostuvat

jatkovalmistelussa. Listaus on esitetty edella kuvassa 4.

Yritys- ja tyonantajapalvelut

Yl&-Savon tydllisyysalueen vahvuutena on vahva yrityssektori ja toimivat
elinkeinopalvelut. Seudulla on metalli- ja teknologia-alan veturiyrityksid, joiden rinnalle
on syntynyt mittava alihankintaverkosto. Yld-Savon keskeisid vahvuuksia ovat lisgksi
elintarviketeollisuus ja maidontuotanto sekd maakunnan runsaita metsivaroja

kdyttiva puunjalostusteollisuus.

Yrityspalveluita vahvistetaan erityisesti lisaamalla yhteydenpitoa yritysten suuntaan
henkildkohtaisten tapaamisten, puheluiden ja verkostotilaisuuksien kautta. Keskeisena
kontaktipintana yrityksiin ndhdaan myds kuntien elinkeinotoimet ja -yhtiét seka
koulutuksenjarjestajat. Vuoden 2021 TE-palveluiden tydnantajakontaktitilastojen
perusteella yritystapaamiset alueella olivat vaatimattomia ja n&ita pyritaan tietoisin

toimenpitein lisddmaan merkittavasti.

Yritykset ja tyénantajat palvellaan kuitenkin heidan paaasiallisen tarpeensa
perusteella. Sahkoisesti kaytettavat palvelut ovat valtaosalla kaytdssa esimerkiksi
tyopaikkailmoituksiin liittyen ja kontaktimaarat ovat suuret. Myds erilaisiin
tyollistamista edistaviin palveluihin liittyvia kontakteja tyénantajiin tehdaan yhteydessa
my&s henkildasiakkaan palveluprosessiin (palkkatukiasiat, tydkokeilut,
yhteishankintakoulutukset). Erilaisia rekrytointitapahtumia ja koottuja infoja pyritdan
myds lisddmaan. Ylialueelliset tydnantajapalvelut nayttaytyvat myos merkittavina
(muutosturva, tydlupa-asiat), ja naita valmistellaan osana Pohjois-Savon

tyollisyysalueiden yhteistyota ja osana kansallisia palveluyhdyspintoja.

Kunnat ovat suunnitelleet yrityspalvelut osaksi lahipalveluitaan. Pohjana on tietoja
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elinkeinopalveluiden asiakastapahtumista.

lisalmi

Yrityspalvelutiimi (2 yritysasiantuntijaa):

e 2023 (18.8. mennessa) yritysaktiviteetit 380 kpl, kohteena 230 yritysta + 30

yrityksen perustajaa (henkilasiakasta) = 260 asiakasta.
e 2022: 560 aktiviteettia, 210 yritysta + 80 yrityksen perustajaa = 290 asiakasta.

e 2021: 810 aktiviteettia, 350 yritysta + 70 yrityksen perustajaa = 420 asiakasta.

Yritysaktiviteetti: neuvontatapaaminen, -puhelu, séhképostitse tapahtunutta
neuvontakokonaisuutta tai asiakkaaseen liittynytta taustatyota (esim.
starttirahalausunnon kirjoittaminen tai yrittajan jonkun suunnitelman tai hakemuksen

valmistelua).

Naiden lukujen lisaksi tydllistdmisen ja TE- palveluiden vastuuvirkailijat ovat oman
tyonsa sisalla tehneet jalkautuvaa palvelua yrityksiin ja osallistuneet kaupungin
jarjestamiin yrittajien aamukahveihin, joissa on jaettu tietoa seka verkostoiduttu. Koko
tyollistamisen tulosalueella (hankkeet mukaan lukien) on n. 500-600 yrityskontaktia

vuosittain.

Kiuruvesi

Kiuruveden kaupungin palveluksessa on 1 yritysneuvoja, joka huolehtii osaltaan myés
maaseutuyrittajien yleisestd ohjausneuvonnasta yhdessa Kiuruveden kaupungin

isantakuntana toimivan Luoteis-Savon maaseutupalveluiden henkiléstén kanssa.

e 2023 ( 30.06.mennessa) yritysneuvontatapahtumat 65kpl, neuvonta-aktiviteetit

165kpl, yritystapaamiset 60kpl, puhelut 100kpl ja starttiraha 4kpl

e 2022:) yritysneuvontatapahtumat 76kpl, neuvonta-aktiviteetit 160kpl,

yritystapaamiset 9okpl, puhelut 180kpl ja starttiraha 3kpl

e 2021:) yritysneuvontatapahtumat 73kpl, neuvonta-aktiviteetit 150kpl,

yritystapaamiset 80kpl, puhelut 150kpl ja starttiraha 4kpl

Luvut eivat sisdlld hankkeiden ja tapahtumien osallistujamaaria.
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Sonkajarvi

Kevaalld 2022 palkattiin kuntaan elinvoimakoordinaattori, jonka tehtavana on edistaa
yrittajyytta, matkailua, kylien toimintaa ja elinvoimaa. Elinvoimakoordinaattori on
tavannut yritt3jia ja pitkakestoisia asiakkuuksia on syntynyt arviolta 15.
Yritysvaikutusten arvioinnista ei ole varmaa tietoa silla arvioinnissa ja lomakkeiden

tallentamisessa ei ole yhtenaista kaytantoa.

Pielavesi

Yrityskaynteja ja kontakteja tekevat elinkeinoasiamies ja tydllisyyskoordinaattori
vuosittain noin 170 (2020-2023 ka.). Lisaksi Y13-Savon TE-palveluiden yritysneuvojat

jalkautuvat Pielaveden kunnan alueelle oman harkintansa mukaan.

Pielavedella elinkeinopalveluita tuottaa SavoGrow Oy ja Pielaveden
elinkeinoasiamies. SavoGrow toimiin Pielaveden liséksi Keiteleells, Vesannolla,
Tervossa, Rautalammilla ja Suonenjoella. Elinkeinopalveluiden tuottaman
aluekehitystyén tavoitteena on alueen markkinointi, kuntien auttaminen tiivimpaan

yhteistydhon seka rahoituksen kanavointi aluekehittdmiseen ja kokeiluihin.

Pielaveden elinkeinoasiamies tarjoaa yrityksille apua yrityksen perustamiseen,
rahoitus- ja investointisuunnitelmiin, omistajanvaihdoksiin sek kasvuun ja
kansainvélistymiseen. Palvelut ovat maksuttomia ja ne on suunnattu koko yrityksen

elinkaaren ajalle.

Elinkeinoasiamiehen ja kunnan tyéllisyyskoordinaattorin yhteistydlla tarjotaan tukea
tyonantajille esimerkiksi markkinoimalla avoimia tyépaikkoja, neuvomalla
tyollistamisessa seka toimimalla tyénantajien ja yritysten kumppaneina erilaisissa

tapahtumissa.

Elinkeinoyhtié SavoGrown alueella on meneilldan oleva Sisédministerion hallinnoima
AMIF-rahaston seka Pohjois-Savon kehittamisrahaston rahoittama kotoutumishanke,
Mutkatonta kotoutumista. Hanke tekee Pielaveden maahanmuuttajien osalta
yhteistyota lisalmen kaupungin maahanmuuttopalveluiden kanssa. Hanke kestaa

30.3.2026 saakka.
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Vierema

Vieremalla tehdaan yrityskaynteja n. 45/vuosi. Luku siséltaa yritysvierailut,
kehittamisasiat seka hankkeet. Elinkeinoasioissa yhteyshenkilona Vieremalla toimii

kunnanjohtaja.
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Taulukko 2: Lakisiateisten tyollisyyspalveluiden alustava tuotantosuunnitelma ekosysteemisesti

Palvelu tai tehtavat Viranomaistyona

Omana palvelutuotantona

Toisen tyovoima-

Ostopalveluna
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Ekosysteemi-

Tyonvilitys Paaasiassa
Tieto- neuvonta- ja Pasasiassa
ohjaus-palvelut

Ammatinvalinta- ja Paaasiassa

uraohjauspalvelut

Valmennukset Lisataan ja kehitettaan

asiantuntijoiden/omavalmentajien
omaa valmennusosaamista
tyénhaku- ja taydentavien
tyénhakukeskustelun yhteyteen.

Tyévoima-koulutukset
(ml. Kotokoulutukset)

Asiantuntija-arvioinnit

Tys- ja koulutuskokeilut

Muutosturva-koulutukset

Omacehtoinen opiskelu

Palkkatuki,

tyollistamistuki

Esimerkiksi
tydpajapalveluiden,
tyskokeilujen ja
palkkatukitysllistamisen
yhteydessa toteutetaan
tydhénvalmennusta omana
palveluna

Osittain

Kuntien tydkokeilupaikat

Kuntien oma palkkatuki

viranomaisen palveluna
Osittain (kuva 3)
Osittain (kuva 3)

Osittain (kuva 3)

Hankintatehtavét toisen
tyévoimaviranomaisen
kanssa

Osallistuminen yhteisiin
hankintoihin ja laajempiin
puitekilpailutuksiin
maakunnallisesti

Toisen
tyévoimaviranomaisen
asiantuntija-arvioinnin
palvelut sopimuksellisesti

Hankintatehtavét toisen
tyévoimaviranomaisen
kanssa
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Joko itse hankkien tai
yhteisty&ssa toisen
tyévoimaviranomaisen
kanssa maakunnallisina
hankintoina

Hankinnat
koulutuksenjarjestajilta

Osittain

Oppilaitosten tuottamat
koulutuskokeilut

Kokonaan, maakunnalliset
hankinnat

/Kumppanuuspalveluna

Oppilaitosyhteistyd, kuntien
elinkeinotoimet ja -yhtist

Oppilaitosyhteistyd

Hankemahdollisuudet,
oppilaitosyhteistyd

Omat koulutuksenjarjestajat

Hyvinvointialueen asiantuntija-
arvioinnit

Oppilaitosyhteistys, jarjestot,
muut tyénantajat

Koulutuksenjarjestajat

Kumppaneidentukityéllistaminen
(jérjestét, yritykset)
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5. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

Uudistuksen yksi tarkeimmista tavoitteista on kehittaa ja turvata laadukkaat ja
tehokkaat lahipalvelut kuntien kaikille asiakaskohderyhmille. Tahan tavoitteeseen
perustuu Yla-Savon lhipalvelumalli, jota on valmistelu ja kuvattu myds osana

henkildstoratkaisua (luku 3).
Lahipalvelut rakentuisivat taman hetken valmistelutilanteen perusteella seuraavasti:

v IISALMI: Palvelupiste sijaitsee kaupungin keskustassa, lahella juna- ja linja-
autoasemaa. Tydllisyysalueen muodostumisen mukaisesti lisalmeen tulee
tyontekijoiden ja alueen yhteisia toimitiloja, joten nykyiset kuntakokeilun
toimitilat ovat lilan pienet. Uusiin toimitiloihin tullaan panostamaan niin, etta ne
vastaavat palvelutarvetta asiakaspalvelussa, toimistotydskentelytiloina ja
mahdollisesti myds organisaation tukipalvelun tyétiloina. lisalmessa toimii jo nyt

matalan kynnyksen avoin asiointi (ml. nyk. Ohjaamo-palvelu).

v KIURUVESI: Kiuruveden kaupungintalo, Harjukatu 2, PL 28, 74701 Kiuruvesi.
1./2. kerros. Esteettomat tilat, hissi kaytossa. Kaupungin keskushallinto toimii
samoissa tiloissa ja tarvittavat tukipalvelut ICT-tukipalveluineen ovat saatavilla

samoissa tiloissa.

v" PIELAVESI: Duunikulma, Puistotie 1, 72400 Pielavesi. Tila on kunnan
omistuksessa oleva liiketila Pielaveden keskustassa. Tila sijaitsee keskeisella
paikalla ja on esteetén. Tiloissa on erillinen asiakaspalveluhuone
henkilkohtaiselle kasvokkaiselle palvelulle, erillinen tyépiste (ilman
ajanvarausta tyyppiselle palvelulle seka virkailijan tydskentelylle), viihtyisa
odotuspaikka ja neuvottelupéyta isolla etdnaytolla. Tiloissa on toimivat
yhteydet, asiakastietokone ja skannaus- ja kopiointimahdollisuus. Tilat
palvelevat yhteistoimintapisteend HVA:n tydikaisten sosiaaliohjaajalle
passaantdisesti TYP-tydskentelyssa. Tilat toimivat palveluohjauspisteena
kaikille Pielaveden tyéikaisille ihmisille. Tilat ovat riittavat Pielaveden
tyoikaisten asiakasmaaralle. Yhteisella kalenteroinnilla turvataan asiakkaiden

yksiléllinen palvelu.

v SONKAJARVI: Tila A. Rutakontie 24 2. krs., Sonkajérvi: Tila on kunnan
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omistuksessa, tydllistamisen yksikdssé oleva kahden toimistohuoneen
kokonaisuus. Toinen huoneista on normaali tyéhuone ja toinen isompi, jossa
voidaan pitaad myos verkostopalavereita asiakkaan asioissa. Toimitila ei ole
esteetdn, koska sinne tullaan rappusien kautta, mutta jos asiakkaalla on hankala
kulkea portaita, vastuuvirkailija siirtyy alakertaan tydpajan tiloihin. Alakertaan
on inva-liuska. Ylakerrasta on halytysnappula alakertaan, jossa on klo 7-15 valilla
aina toinen tydntekija. Samassa talossa on mahdollisuus pitaa esim.
tyénhakuvalmennuksia tai ryhmamuotoista toimintaa, koska tydpajan tiloissa on
useita erilaisia huoneita. Tila B. Sukevantie 22, Sukeva. Sukevan tydpajan
tiloissa oleva “takahuone”, josta on oma hatapoistumistie ulos. Tilassa on
mahdollisuus kolmelle tydpisteelle. Talla hetkell3 tiloissa on toiminut
kuntakokeilun asiakaspiste 1-2 paivaa/kuukausi. Tyéturvallisuus on taattu silla,
ettd asiakasajat sovitaan niille aikatauluille, jolloin viereisessa huoneessa toimii
kirpputori ja paikalla on kunnan palkkaama kirpputorin tydntekija. Sukevan
pisteessa ei ole avointa asiointia, vaan tydllistdmisen asiat on hoidettu
ajanvarauksin. Sukevalla on tarpeen mukaan kaytetty myés muita kunnan
omistamia tydtiloja (esim. kirjaston talossa oleva isompi kokoushuone, Kallentie

2).

v' VIEREMA: Myllyjarventie 1, 74200 Vierema. Tilat ovat Viereman
kunnanvirastolla. Kaytossa on kaksi vierekkaista tydhuonetta kunnanviraston 1.
krs, joihin on esteetdn kulku. Liséksi tausta- ja toimistotydn tilaksi jarjestetaan
kunnanviraston 2. krs yksi tydhuone, johon on mahdollista saada kaksi
tyopistetta. Tarvittavat kalusteet hankitaan. Tata tyotilaa kayttaa myss kunnan
palvelusihteerin. 2 pv/vko. Asiakasty6 keskitetaan 1. krs. tiloihin. Kunnan ICT-
tukipalveluiden toimipiste on myds kunnanvirastolla, samalla kaytavalla

asiakashuoneiden kanssa.

Kuntakohtaisten palvelupisteiden verkkoa suunnitellaan kokonaisuutena.
Tilakysymyksissd huomioidaan tilojen asianmukaisuus tehtavia varten,
henkildston saatavuus ja sijoittuminen palvelupisteisiin, asiakastarpeet ja
erilaiset aukiolojarjestelyt. Henkildkohtaisia palveluita on mahdollista jarjestaa
myds edelld maariteltyja palvelupisteiden liséksi joustavammin, jalkautuen
esimerkiksi asiakkaiden luo (esimeriksi toimintayksikaihin), pop-up - tyyppisesti

sekd muissa mahdollisissa pisteissa.
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Pyhainta
Haapavesi Kajaani

Karsamaki Kajaanin tk-alue Sotkamo

Vierema
Haapajarvi

. Sonkajarvi

Pyhajarvi Nurmes

lisalmen tk-alue
Rautavaara
Ei tk-alue

Pihtipudas

. Pielavesi Juuka
2 Kuopio
vi
Kannonkoski
Vesanto
2 Kuopion tk-alue Thvsniams

o) Asnekoski \ Outokumpu

aniiarvi Rautalampi

Kuva 5: Toimipisteiden sijainti ja henkilstén sijoittuminen
Muu asiointi ja palveluiden saavutettavuus

Kattavien kuntakohtaisten lahipalveluiden lisaksi julkisista tydvoimapalveluista
pyritddn muodostamaan asioinnin kannalta selkea ja kokonaisvaltainen kokonaisuus.
Osa julkisen tydvélityksen henkils- ja tydnantaja-asiakkaista kayttaa ja hyotyy
omatoimisesti kaytettavista sahkaisista palveluista. Erilaisilla viestinnallisilla toimilla
(nettisivut ym.) vahvistetaan asiakkaiden tietoisuutta naisté palveluista. Naiden kayttoa
pyritaan edistdmaan myos nk. aliedustuneissa ryhmissa esimerkiksi henkildkohtaisen
asioinnin yhteydessa tapahtuvalla kayttdopastuksella seka tarvittaessa erillisilla
valmennuksilla. Y13-Savon tydllisyysalueen lahipalvelupisteissa tulisi myds olemaan

asiointipaatteet asiakkaille.

Toisena alueen asiakkaille merkityksellisena asiana ndhda se, mista asiakkaille
tarjottavat esimerkiksi koulutus- ja valmennuspalvelut ovat saatavissa. Osassa kuntia
on talla hetkella koettu ongelmaksi se, etta yksityisia koulutus- ja valmennuspalveluita
on saatavissa vain suuremmilla paikkakunnilla ja niihin osallistuminen edellyttaisi
matkustamista toiselle paikkakunnalle. Y|a-Savossa pyritadan lisaaméaan paikallista
palveluntarjontaa ja kehittamaan hankintakaytantgjs, joiden avulla palvelutarjontaa

jokaisessa kunnassa voitaisiin lisata.

6.  Yhteistyotahot ja -muodot
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Tydvoimapalveluihin liittyvia yhteistyotahoja on Yla-Savon tyéllisyysalueella runsaasti.
Naita on tunnistettu tassa vaiheessa tydvoimapalveluiden kansallisen
viitearkkitehtuurin kuvausten seka Y|3-Savon ja Pohjois-Savon alueellisten ja
maakunnallisten valmisteluprosessien yhteydessa. Yhteistydmuodot ja -mallit ovat
tassa vaiheessa valmistelua vield osin tdsmentymattémia ja ne tarkentuvat valmistelun

edetessa.

Tydvoimapalveluiden jarjestamisen liittyvia vastuuviranomaisia Y13-Savossa on
vastuukunnan ohella kaikki ne kunnat, joihin tullaan sopimuksella siirtdmaan
viranomaisen toimivaltaa seké toisen tai toisten tyéllisyysalueen
tyévoimaviranomaiset, joilta sopimuksella hankintaan keskitettyja palveluita. Lisaksi
vastuuviranomaisia ovat valtakunnallisia tydvoimapalveluita ja naihin liittyvia
tukipalveluita tuottava KEHA-keskus seka tydvoimapalveluiden yleisesta ohjauksesta,
suunnittelusta ja kehittamisesta seka seurannasta ja arvioinnista vastaavana Tyd- ja

elinkeinoministerio.

Yla-Savon tydllisyysalue tekee kaikkien vastuuviranomaisten kanssa tiivista yhteistyota
kansallisten ja alueellisten mallien seka sopimuskaytantdjen perusteella. Lisaksi
kiinnitetadan erityistd huomioita siihen, etta asiakkaille tarjotaan tietoa siita, kuka on

hanen palvelunsa kannalta vastuutaho.

Tydvoimapalveluiden keskeisimpia sidostoimijoita ovat ainakin:

- Pohjois-Savon ELY-keskus: kehittaminen, yhteistyd, koordinointi,
maahanmuutto, tieto- ja ennakointi, yrityspalvelut
- Pohjois-Savon hyvinvointialue: aikuisten, nuorten ja maahanmuuttajien
monialaiset palvelut mm. kuntouttava tyétoiminta, tyéttémien
terveystarkastukset, tydkyvyn arvioinnit, kuntoutukset ja elékeselvitysasiat,
TYP-tyo
- Kela (Itdinen vakuutuspiiri): kuntoutuksen palvelut, TYP-ty6
- Alueelliset ja ylialueelliset koulutuksenjarjestajat:
o Savonia ammattikorkeakoulu Oy (AMK)
o Savon koulutuskuntayhtyma (SAKKY)
o Yl&-Savon koulutuskuntayhtyma (YSAO)
o Pielaveden lukio

o lisalmen lyseo
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o Kiuruveden lukio

o Sonkajarven lukio

o Viereman lukio

o Kuntien kansalaisopistot mm. kielikoulutus/Suomenkielen- ja
kulttuurin kurssit / Umako

o EduSavo Oy

o Portaanpééan opisto

o Itd-Suomen yliopisto

o Ammattiopisto Luovi

- Tyoékanava Oy

Sidostoimijoiden kanssa tehtava yhteistyd on seka lakiin ettd rakennettaviin
yhteistoimintamalleihin perustuvaa. Yhteistydssa tavoitellaan Y13-Savon kuntien
nakokulmasta erityisesti sita, etta asiakkaiden palvelukokonaisuudet rakentuvat
vaikuttaviksi ja sujuviksi ja etta palveluiden saatavuus alueella turvataan (erityisesti
hyvinvointialueen ja koulutuksen palvelut). Tavoiteltavaa on, etta esimerkiksi
monialaiset palvelut ja palvelupolut ja osaamisen palvelut rakentuisivat asiakkaille

kuntien lahipalveluiden kautta myds keskeisten sidostoimijoiden suuntaan.

Keskeisimpia palveluntuottajia ovat edella luoteltujen sidostoimijoiden lisaksi:

- Yksityiset henkilostopalvelualan yritykset
- Paikalliset ja alueelliset kolmannen sektorin jarjestot:
o TOIMI tyévalmennussaatio sr.
o lisalmen Nuorison Tuki ry
o Paivakeskus Pysakki ry (lisalmi, Vierema ja Sonkajarvi)
o Tyoéttédmien toimintapaja ry
o Kiuruveden Urheilijat
o Pielaveden 4H ry
o lisalmen 4H
o Viereman 4H
o Yla- Savon Seurakuntayhtyma
o Pielaveden Helluntaiseurakunta
o Sonkajarven Helluntaiseurakunta

o Pielaveden yrittajayhdistys ry
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o Sonkajarven mielenterveyskerho ry (ArjenAskel)

Lisaksi palvelutuottajiksi haetaan uudenlaisia toimijoita, joita voivat olla esimerkiksi
elinkeinoelaman jarjestot (yritysneuvonta). Myds esimerkiksi Kuopiossa kehitetyt
dynaamisen hankinnan mallit hyddynnettyna Yl4-Savossa voivat jatkossa tavoittaa

palveluiden tuottajiksi "tavallisia” tyénantajia seka muita toimijoita.

Muita ekosysteemitoimijoita ovat mm. kansalaisjarjestst seka kuntien muut
peruspalvelut seka vapaan sivistystydn toimijat, jotka tarjoavat tyéllistymiseen liittyvia
palvelu- ja tukimahdollisuuksia. Y13-Savon Kunnat luovat mahdollisuuksia

ekosysteemitoimijoille mm. hanketydn, avustusten sekd muun yhteistydn keinoin.

Asiantuntijakumppaneita puolestaan ovat kaikki ne tahot, jotka palvelevat Yla-Savon
tyollisyysaluetta esimerkiksi palveluiden suunnittelussa, asiakastarpeiden
ennakoinnissa, tiedolla johtamisessa tai tyomarkkinoiden tarpeiden ja ymmarryksen
lisaamisessa. Asiantuntijakumppaneiksi katsotaan kaikki edella luotellut tahot seka
naiden lisdksi mm. tydmarkkinajarjestot (palkansaajat ja tydnantajat), yrittajajarjestot
(kauppakamarit ja yrittajayhdistykset), ammattikorkeakoulut, yliopistot ja

tutkimuslaitokset seka yksityiset tutkimus- ja konsultointitahot.

Yhteisina toimintamalleina alueella tulee jatkossakin toimimaan lisalmen seudun
TYP-tydn verkosto, joka télla hetkella kattaa yhdeksan kunnan alueen (lisalmi, Keitele,
Kiuruvesi, Lapinlahti, Pielavesi, Sonkajarvi, Tervo, Vesanto ja Vierema). TYP-
tyontekijoiden verkosto kokoontuu kuukausittain jakamaan tietoa ja kaytantsja, vaikka
varsinainen asiakasty® tehdaan kunnissa. Nykyiset toimintasopimukset ovat voimassa
vuoden 2024 loppuun saakka. Jatkossa hyvinvointialue neuvottelee Kelan ja

tydvoimaviranomaisen kanssa TYP-toimintamallin rakentumisesta alueellaan.

Maahanmuuttajien palveluita on hoidettu seka alueellisesti ett3 paikallisesti. Vuoden
2023 alusta saatiin voimaan uusi sopimus kuntien vélisesta yhteistyosta, jonka nimeksi
muodostui: "Sopimus Yla-Savon kuntien yhteisestd maahanmuuttaneiden
neuvontapalvelusta.” Sopimuksen osapuolina ovat lisalmi, Kiuruvesi, Lapinlahti,
Sonkajarvi, Vierem3, Pielavesi, Keitele ja Rautavaara. Jatkovalmistelussa suunnitellaan

yhteistydpohja, joka vastaisi paremmin muodostuvia tyéllisyysalueita.

Maahanmuuttajien palveluissa Yl4-Savossa tehdaan laajempaa yhteensovittavaa tyota
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kuntien valilla. Talle tyslle tarkoituksenmukainen toimintamuoto on verkostomainen
tyo. Nahdaan, etta yksi yhtenainen toimintamalli ei sovellu kuntien eika asiakkaiden
tarpeisiin. Tyollisyyspalveluihin liittyvat tehtavat hoidetaan tysllisyysalueella
maahanmuuttajille. Nykyisten ja uusien (KOTO24) tehtavien osalta on tunnistettu
joitakin palveluita, joita olisi syyta koota samaan kuntapohjaan. Toisaalta taas Yla-
Savon tydllisyysalue ja kunnat tekevat laajapohjaisempaa yhteistydta maakunnallisella
tasolla. Tarkea yhdyspinta on myds sovittaa esimerkiksi tydllistymista edistavat
maahanmuuttajapalvelut osaksi kaikkien Yl&-Savon kuntien maahanmuuttajille
tarjoamia peruspalveluita. Yhteistyéverkostot kansallisiin viranomaisiin ja alueellisiin

kansalaisjarjestsihin liittyvat myds keskeisena osaksi tata verkostoyhteistyota.

Alueella on yleisesti vahva "yhdessa tekemisen”- kulttuuri kuntien valilla, Tasta kertoo
se, ettd moni kunnallisista palveluista tuotetaan Yla-Savon yhteisena palveluna. Naista
esimerkkind: maaseutupalvelut ( 4 kuntaa), jatehuolto ( 7 kuntaa),
ymparisténsuojelupalvelut (5 kuntaa) ja lisalmen Vesi ( jatevesien puhdistus 3
kuntaa). Nama kuuluvat lisalmen kaupungin organisaatioon. Tamé luo hyvin pohjan
seka TE-palveluiden yhteistoiminnalle ettd muiden ylikunnallisten palveluiden

yhteensovittamiselle.
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7. Ty6peridisen maahanmuuton, tyévoiman ja tyopaikkojen

kohtaannon seka tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

Y15-Savon tydssakayntialueen vahvuutena on yritysten, oppilaitosten, kuntien ja
kolmannen sektorin yhteistyd. Alueella on yhteisty&sséa Sitran kanssa kehitetty
verkostopohjainen osaamisen kehittamisen malli YHESSA-verkosto. Mallin
verkostokeskuksena toimii Yla-Savon ammattiopisto, joka yllapitéda osaamisen
tilannekuvaa ja fasilitoi yhteistydta. Toimintamalli perustuu siihen, etta kuntalaisilta tai
yrittdjilta tullut tarve ohjautuu oikeaan paikkaan ja apua |8ytyy kaikkiin tilanteisiin.
Tama toiminta integroidaan osaksi Y13-Savon TE-mallia. Verkostossa on mukana

oppilaitoksista esimerkiksi Savonia, SAKKY, YSAO ja UEF.

Talent Hub Eastern Finland -hanke on kuuden itdsuomalaisen oppilaitoksen (Ita-
Suomen yliopisto, Karelia ja Savonia-ammattikorkeakoulut seka Riveria, Sakky ja
YSAO-ammattiopistot) yhteishanke kansainvalisten osaajien tukemiseksi,
tyollistdmiseksi ja osaavan tydvoiman saatavuuden parantamiseksi [td-Suomessa.
Hanke lisda kuntien ja tyénantajien veto- ja pitovoimaa ja alueelle jo muuttaneiden
kansainvélisten osaajien jaamista alueelle. Se tukee myds kotikansainvalistymista ja
kaksisuuntaista kotoutumista. Hanke tuottaa tietoa ja viestii alueen tukipalveluista,
harjoittelu- ja tydmahdollisuuksista seka kuntien ja tydpaikkojen vetovoimatekijoista.
Hankkeen vaikuttavuutta seurataan tiiviisti ja siita tiedotetaan hankkeen aikana.
Kunnilla ja tydnantajilla on mahdollisuus osallistua toimenpiteiden

yhteiskehittamiseen.

Alueella toimii monia kansainvalisia tai kansainvélisilla markkinoilla toimivia yrityksia (
Luvun 8 taulukko) . Heidan kauttansa alueelle ohjautuu tydvoimaa ja kunnat ovat
tiedostaneet "puolisotyépaikkojen” tarkeyden. lisalmi on sitoutunut ottamaan vastaan
vuosittain 20-25 kiintidpakolaista, joista aikuiset ovat osa alueemme tydvoimaa,
kotokoulutuksiin osallistujia seké osa aiemmin saapuneista maahanmuuttajista toimii

myos yrittajina.

Alueellamme on paljon maataloutta seka marjatiloja, jotka tydllistavat vuosittain ison
maaran kansainvalista tydvoimaa ja osa tydntekijdists j34 alueellemme tydperaisiksi
maahanmuuttajiksi, joiden palveluiden saaminen, asettautumispalvelut ja

kotoutuminen alueellemme ovat tarkeita asioita. Usein tydperdisen maahanmuuton
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seurauksena saamme myds hakea perheenyhdistamista ja saamme kokonaisia perheita
muuttamaan alueellemme. Yla-Savon alueen eri toimialoille muuttaa useiden eri
yksityisten toimijoiden rekrytointipalvelujen kautta KV-tyévoimaa.
Maahantulovaiheessa on tarkeaa turvata palvelujen saatavuus koko perheelle tai

yksittaiselle tydnhakijalle palvelutarpeen mukaan.

Y15-Savossa on pula hoiva-alan osaajista ja Savas-saatié on yhteistyéssa EURES-
verkoston kanssa toteuttanut sotealan KV-rekrytoinnin Pohjois-Savon ja Etela-Savon
alueen tydvoimatarpeeseen. Pohjois-Savon ELY-keskus on kilpailuttanut siihen
valtakunnallisen rekrytoivan sotealan ldhtomaakoulutuksen. Kuntia on haastettu
konkreettiseen yhteistychdn, jolla saavuttaa tavoite maailman parhaan
maahanmuuttokokemuksen tarjoamisesta tulijoille ja heidan perheilleen. Taman
rekrytoinnin kautta lisalmeen on tulossa kuusi tydntekijaa ja Kiuruvedelle yksi (hanke

ulottuu myés Etela-Savon alueelle).
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8. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Julkisten tydvoimapalveluiden jarjestdmiseen, tuottamiseen ja organisointiin liittyvia ja
vaikuttavia rakennemuutostilanteita on erilaisia. N&ita ovat esimerkiksi akilliset
(negatiiviset) rakennemuutostilanteet (ARM), paikalliset dkilliset rakennemuutokset
(PARM) seka positiiviset rakennemuutokset. Akillinen rakennemuutos on tilanne, jossa
alueellisesti tai valtakunnallisesti merkittava tydnantaja tai toimiala irtisanoo suuren
maaran tyontekijoita kerralla konkurssin tai laajan sopeuttamistoimenpiteen johdosta.
Paikallinen &killinen rakennemuutos on puolestaan akillinen ennakoimatonta tilanne,
joka ei tayta akillisen rakennemuutoksen (ARM) kriteerejs, mutta joka aiheuttaa
paikallisen kriisin elinkeinoelaman, tyéllisyyden ja tydmarkkinoiden kannalta.
Positiivinen rakennemuutos on tilanne, jossa alueen elinkeinorakenne ja tyéllisyys
muuttuvat nopeasti, kun yritys perustaa uuden tuotantoyksikén tai lisdd muuten

merkittavasti tydpaikkoja.

N&ama erilaiset rakennemuutostilanteet vaikuttavat julkisiin tydvoimapalveluiden eri
tavoin. My&s toimintatavoissa on eroja. ARM-tilanteiden valtakunnallinen merkittavyys
tuo mukanaan toimijoiden ja toimenpiteiden sekéa rahoitusmahdollisuuksien laajemman
kirjon. Tallaisissa tilanteissa sovelletaan tyd- ja elinkeinoministerién johdolla
toteutettavaa prosessia, johon myés kunnat seka kuntien tydvoimaviranomainen
liittyvat. Paikalliset rakennemuutokset puolestaan vaativat tiiviimpaa yhteistoimintaa
paikallisella tasolla eri tahoilta. Yl3-Savon kunnat ja tyémarkkinat ovat myds
paikallisissa rakennemuutoksissa keskinaisriippuvuudessa vaikutusten heijastuessa
yhta kuntaa laajemmaksi. Positiiviset rakennemuutokset ovat usein tiedossa ja kunnat
ovat itse omilla suunnitelmallisilla, toimille esimerkiksi maankaytén ja investointien
seka rakennuslupien osalta naita edistaneet. Kuntiin siirtyvat TE-palvelut tuovat uusia
tyokaluja edistaa positiivisia rakennemuutoksia, kun esimerkiksi tyévoima- ja
osaamistarvesuunnittelu voidaan tarkemmalla tasolla ottaa huomioon jo alkuvaiheessa.
Alueella on ennakoitavissa osaavan tydvoiman saannin haasteet ja se voi olla
tulevaisuudessa esteena yritysten ja yritystoiminnan kasvulle. Tyévoiman saannin

turvaaminen Yla-Savoon on tarkea asia tyollisyysalueen toiminnassa.
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Yla-Savon herkkyys rakennemuutostilanteille

Alueen palvelutydpaikkojen osuus oli 63 %, jalostuksen osuus 24 % ja alkutuotannon
osuus 12 % vuonna 2020. Alueella korostuvat koko maahan nahden alkutuotannon (9
%-yksikkda korkeampi) ja jalostuksen (4 %-yksikkéa korkeampi) osuudet. Alueen
tydpaikat nojaavat valtaosin toisen asteen koulutuksen varaan (58 %). Korostuneet
toimialat seka koulutuksen keskittyminen toisen asteen koulutuksen vahvoille
toimialoille voi olla mahdollisuus vahvistaa positiivisia rakennemuutoksia
klusterimaisesti. Nama kuitenkin lisdavat myds riskeja negatiivisille

rakennemuutoksille.

Henkilostd alueella o

Alueella toimii yhteensa 7 yrityst3, joista kukin
tyollistaa yli 100 henkilda. Viisi suurinta alueen

tyollistsjaa ovat Ponsse Oyj (metsdkoneet, noin

750 tyopaikkaa), Normet Oy (maanalaisen
kaivostoiminnan ratkaisut, noin 500 tyépaikkaa),
Osuuskauppa PeeAssi (vahittaiskauppa, noin
250 tydpaikkaa), Olvi Oyj (juomat, noin 250

tyopaikkaa) ja Genelec Oy (audiolaitteet, noin
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muita isoja yrityksid mm, Keiteleella (Keitele

Timber Oy) ja Lapinlahdella (Valio Oy).

Muutostilanteet myds naissa yksikoissa

koskettaisivat Yla-Savoa.
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Rakennemuutostilanteet koskettavat yleisesti
suhdanneherkkia aloja seka matalasti koulutettuja tyépaikkoja. Yleisesti on ajateltu,
ettd kansainvélisissa arvo- ja alihankintaverkostoissa seka markkinoilla toimivat

teollisuusyritykset ovat suhdanneherkempia. Toisaalta esimerkiksi koronapandemia
osoitti, ettd myds palvelualat (vahittdiskauppa, ravintola ja matkailu) voivat kohdata

nopeita muutoksia.

Myads julkisella sektorilla on ollut viime vuosina paljon rakennemuutoksia jotka ovat

osaltaan vaikuttaneet kuntien ja kaupunkienkin palveluihin mm. Pohjois-Savon
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hyvinvointialueen muodostuminen ja seurakuntien yhdistyminen Y|4-Savon

seurakuntayhtymaan.

Rakennemuutosten vaikutuksia TE-palveluille

Kaikki edella kuvatut rakennemuutostilanteet voivat vaikuttaa toteutuessaan nopeasti
seka palvelukysyntaan ja tahan liittyvaan rahoitustarpeeseen. Irtisanomistilanteissa
korostuvat muutosturvaan liittyvat tehtavat, palvelut ja tydvoimaviranomaisten
koordinointi. Mydhemmassa vaiheessa kysynta erityisesti alkupalveluissa kasvaa. Tassa
vaiheessa voidaan joutua myds jarjestamaan erilaisia tydnhakuun liittyviad valmennuksia
ja ohjausta, erilaisten todistusten ja tyénhaun asiakirjojen kuntoon laittamiseksi. Usein
isot lomautus- ja irtisanomistilanteet koskettavat henkilsita, jotka ovat olleet pitkaan
toissa eivatka ole joutuneet miettimaan tyénhakuaan. Alkuvaiheessa on myds oleellista
arvioida mahdollisuudet hakeutua koulutuksen kautta uusiin tehtaviin ja ammatteihin.

Myds tyénhaun edistaminen muilta paikkakunnilta on tarpeellista.

Mydhemmassa vaiheessa myds tysttdmyysturvakustannukset kasvavat ja
kuntatalouden tulopohja kaventuu verotulokertyman pienentyessa. Tamé aiheuttaa
muunlaisia haasteita esimerkiksi palveluiden vaikuttavuuden ja kustannustehokkuuden

parantamiseksi.

Positiivisten rakennemuutostilanteiden palvelutarpeet ja -kokonaisuudet rakentuvat
kokonaisvaltaisiksi esimerkiksi koulutus- ja elinvoimapalveluiden rinnalle. Tarpeellista
on suunnata tehostettua tukea tyénantajille esimerkiksi rekrytointiprosesseja
tukemalla (tapahtumat, messut). Keskeista on myds aluemarkkinointi, jotta alueelle

saataisiin uutta tydvoimaa muualta Suomesta ja ulkomailta.

Varautuminen ja toimenpiteet rakennemuutoksissa Yla-Savossa

Peruslahtokohtina rakennemuutostilanteisiin varautumiseksi ovat ennakointi, tiivis
vuoropuhelu elinkeinosektorin kanssa sekd muutosjoustavuus. Ennakointityota
tehdaan osana kuntien elinvoimatyta seka osana tyéllisyyspalveluiden jarjestamista.
Ennakoinnin osalta tarkeimpia sidoskumppaneita on jatkossakin Pohjois-Savon ELY-
keskus sekad maakuntaliitto. Yritysyhteistyota lisataan tydllisyyspalveluissa ja yhteydet
kuntien muihin elinkeinopalveluihin seka koulutuksenjarjestajien yritysyhteistyéhén

nivotaan tiiviimmiksi.
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Muutosjoustavuudella tarkoitetaan sit3, etta Yla-Savon tyévoimapalvelut jarjestetdan
siten, etta niiden avulla voidaan reagoida nopeasti ja joustavasti muuttuneisiin
tilanteisiin. Tama tarkoittaa esimerkiksi sita, etta tyollisyysalueen henkil6stsa on
tarvittaessa ohjattavissa niihin pisteisiin ja tehtaviin, jotka vaativat enemman huomiota.
Myds budjetointi ja palvelusuunnittelu tehdaan siten, ettd mahdollisuuksia
uudelleenallokoinnille on olemassa. Henkiléstén osaamisen kehittdminen ja joustavat
yhteistyomallit eri kumppaneiden valilla ovat myds tarkeitd muutosjoustavuuden

parantamiseksi.

Rakennemuutostilanteissa rahoituksen ohjaus tydllisyyspalveluille on yksi
keskeisimmista tydkaluista. lisalmen kaupunki vastuukuntana vastaa talouden
suunnittelusta, seurannasta ja toimeenpanosta. Ensimmaisess3 vaiheessa arvioidaan
talousarvion puitteissa tehtavat taloudelliset uudelleenallokointimahdollisuudet. Mikali
nama eivat riita, tulee kyseeseen lisatalousarvion laatiminen. Tésséa noudatetaan
vastuukunnan talous- ja hallintosdantomaarayksia seka kuntien

yhteistoimintasopimuksessa maariteltyja tehtavia ja toimivaltakysymyksia.

Konkreettisina muina toimenpiteitd ovat mm:
- Rakennemuutostilanteiden vastuutoimijoiden maarittely
- Yhteistyémallien rakentaminen
- Tilannekuvan muodostaminen ja yllapitdminen, lisatieto ja ohjeistus
- Tiedotus

- Henkildstévoimavarojen arviointi ja uudelleen suuntaaminen,

koulutustarpeet
- Tydvoimapalveluiden jarjestdminen ja suuntaaminen
- Palveluiden kehittaminen (pitk&janteisemmin)
- Erillishankkeistukset

- Rakennemuutostilanteiden jalkihoito (laajempi ja pitk&janteisempi); esim.

paluun "normaaliin”, jélkiseuranta, toimenpiteiden vaikuttavuuden arviointi.
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