YHTEISTYOSOPIMUS YLA-SAVON TYOLLISYYSALUEEN
TYOLLISTYMISTA EDISTAVAN MONIALAISEN TUEN YHTEISTOIMINTAMALLISTA (YLA-SAVON TYM)

1 Sopimuksen tarkoitus

Tama on tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain (381/2023, TYM-laki) ja lain
nojalla annetun asetuksen (388/2024, TYM-asetus) mukainen sopimus tydttdmille tarjotta-
van monialaisen tuen jarjestamisesta Yla-Savon tydllisyysalueella.

Tyollistymisen monialaisella edistamisella tarkoitetaan yhteistoimintamallia, jossa tyévoima-
viranomainen, hyvinvointialue ja Kansanelakelaitos yhdessa arvioivat monialaista tukea tar-
vitsevien tyottdmien palvelutarpeet, suunnittelevat tyéllistymisen kannalta tarkoituksenmu-
kaiset palvelukokonaisuudet ja vastaavat tydllistymisprosessin etenemisesta ja seurannasta
lain (381/2023) ja asetuksen (388/2024) edellyttamalla tavalla.

Tassa sopimuksessa sovitaan ty6llistymista edistdvan monialaisen tuen toimintamallin or-
ganisoinnista ja tavoista tarjota ty6llistymista edistavaa monialaista tukea seka eri toimijoi-
den toimintamallin toteutukseen osoittamasta henkilstdsta ja tydttdmille monialaisesti tar-
jottavista palveluista seka yhteisten kustannusten jaosta.

Nuorten ty6llistymista edistavasta monialaisen tuen yhteispalvelusta sovitaan eri sopimuk-
sessa.

2 Sopijapuolet

1. Yla-Savon tyollisyysalue (jaljempana: tydllisyysalue)
2. Pohjois-Savon hyvinvointialue (jaljempana: hyvinvointialue)
3. Kansaneldkelaitos (jaljempana: Kela)

Sopimukseen liittyvissa asioissa yhteydenotot toimitetaan tydllisyysalueen, hyvinvointialu-
een ja Kelan kirjaamoihin valitettavaksi eteenpain asioista vastaaville henkildille.

Yhteyshenkil6ina sopimukseen liittyvissa asioissa toimivat Yla-Savon TYM-johtoryhman jase-
net. Johtoryhman asettamispaatds on taman sopimuksen liitteena (liite 1).

3 Toimialue

Taman sopimuksen tydllistymista edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin toimialu-
eena on Yla-Savon tyollisyysalue, joka toimii Pohjois-Savon hyvinvointialueella. Tyéllisyysalu-
eeseen kuuluvat seuraavat kunnat ja kaupungit: lisalmi, Kiuruvesi, Pielavesi, Sonkajarvi ja
Vierema.

4 Tavoitteet

Johtoryhma asettaa tavoitteet toiminta-alueelleen vuosittain. Tavoitteiden asettamisessa
huomioidaan tyévoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain (380/2023) 21 §:ssa tarkoi-
tetut tydllisyyden edistamisen valtakunnalliset tavoitteet:
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1) tavoitteet tyévoimapalveluiden toteutumisen, vaikuttavuuden, palvelujen yhteen-
sovittamisen ja kielellisten oikeuksien turvaamiseksi, sukupuolten tasa-arvon ja yh-
denvertaisuuden edistdmiseksi;

2) tavoitteet osaavan tyévoiman saatavuudelle ja osaajien maahanmuuton edistd-
miselle;

3) tavoitteet valtion, kuntien ja tydllisyysalueiden sekd muiden toimijoiden vdliselle
yhteistyélle;

4) tavoitteet tyéllisyydenhoidon toiminnan kehittdmiselle;

5) tavoitteet tyévoimapalvelujen tiedonhallinnan jo digitalisaation kehittdmiselle;
sekd

6) muita kuin 1-5 kohdassa tarkoitettuja tyéllisyyden edistdmiseksi tarpeellisia ta-
voitteita.

TYM-toimintasuunnitelmassa asetettavat verkoston vuositason tarkennetut tavoitteet sovi-
taan vuosittain ja niiden toteutumista seurataan johtoryhmassa.

5 Palvelun jarjestamisen tavat

Tyollistymista edistavan monialaisen yhteistoimintamallin mukaista palvelua tarjotaan tydl-
lisyysalueiden yhteispalvelupisteissa ja muissa lahipalvelupisteissa (kasvokkaiset asiantunti-
jatapaamiset) seka lainsaadanndn vaatimukset tayttavilla etayhteysvalineilla. Etapalvelua
voidaan tarjota digitaalisten palveluiden tarjoamisesta annetun lain 306/2019 6 8:n mukai-
sesti puhelimitse, videovalitteisesti tai verkkopalveluiden avulla asiakkaiden kulloiseenkin ti-
lanteeseen soveltuen. Monialaista palvelua voidaan tarjota hyvinvointialueen, tydllisyysvi-
ranomaisten ja Kelan seka kuntien tiloissa seka lisdksi muissa soveltuvissa tiloissa, kuten
Ohjaamoissa ja palveluntuottajien toimipaikoissa. Kunkin organisaation palvelut ovat saata-
villa asiakastarpeen edellyttamalla laajuudella osoitetuissa toimipisteissa.

6 Henkilosto

Lain mukaan tyévoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela osoittavat monialaisen tuen yh-
teistoimintamalliin palvelua tarvitsevien asiakkaiden maara ja palvelutarve huomioiden ot-
taen riittdvan maaran henkildéstéa. Henkildn tydpanos voi olla jaettu useamman kunnan alu-
eella tehtavaan tyoéhon. Hyvinvointialueen osalta toimintamalliin osallistuu seka sosiaali-
etta terveydenhuollon henkildstoa.

Henkildstdn osaaminen ja henkildtydvuosien maara voivat sopimuskauden aikana vaihdella
monialaista tukea tarvitsevien asiakkaiden maaran, palvelutarpeiden, alueen tyéllisyystilan-
teen, organisaatiomuutosten tai muiden vastaavien tekijéiden takia. Jokainen organisaatio
huolehtii, etta yhteistoimintamallin palveluiden toteuttamiseen turvataan riittava henkilosto
suhteessa asiakasmaadraan ja etta palvelu toteutuu tyollistymisen monialaisesta edistami-
sestad annetun lain (381/2023) mukaisesti.

Johtoryhma arvioi tydllistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain (381/2023) 9
8:ssa tarkoitetun riittavan henkildstén maaran toteutumista vuosittain.
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7 TYM-toimintamallilla tarjottavat palvelut

Laki tydllistymisen monialaisesta edistamisestd (381/2023) maarittaa tydllisyysviranomai-
sen, hyvinvointialueen ja Kansaneldkelaitokset tehtdvista ja vastuista monialaisen palvelun
asiakkaan ohjauksen, palvelutarvearvion, palveluiden jarjestamisen ja yhteispalvelun toteut-
tamisen seka prosessin seurannan, arvioinnin ja paattamisen osalta. Asiakkuus kirjataan yh-
teiseen asiakastietokantaan ja suunnitelma laaditaan monialaisena tyollistymissuunnitel-
mana. Taman sopimuksen osapuolet sitoutuvat noudattamaan lain mukaista palvelukoko-
naisuutta

Tyo6llistymista edistavaa monialaista palvelua tarvitseville asiakkaille (jdljempénd: TYM-asiak-
kaat) tarjotaan seuraavia monialaiseen palvelutarvearvioon perustuvia palveluja:

- Yla-Savon tydllisyysalue ty6voimaviranomaisena tarjoaa tyollistymista
edistavia tyovoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain (380/2023)
mukaisia palveluja. Palvelut liittyvat mm. tyénhakija-asiakkaan tydnha-
kuun, asiantuntija-arviointeihin, palvelujaksoihin ja taloudellisiin etuuk-
siin.

- Pohjois-Savon hyvinvointialue tarjoaa TYM-asiakkaille TYM-laissa
(381/2023, 1 8) tarkoitettuja ja asiakkaan palvelutarpeen mukaisia sosiaali-
ja terveyspalveluja.

- Kela tarjoaa ja jarjestaa TYM-asiakkaille ty6- ja toimintakykya edistavia
kuntoutuspalveluja. Kela antaa tarvittaessa myds muuta etuuksia koske-
vaa neuvontaa.

- TYM-asiakkaille voidaan tarjota ja kehittda my®s muita osaamista, tyo-
markkinavalmiuksia ja tyd- ja toimintakykya lisdavia palveluja ja tyénha-
kuun liittyvia toimia asiakkaiden palvelutarpeiden mukaisesti.

- TYM-verkosto voi kilpailuttaa palveluita. Ostopalveluiden yhteishankin-
nasta ja niiden kustannusten jakamisesta sovitaan erikseen.

Osapuolet sitoutuvat toimimaan ja kehittdmaan yhteista toimintamallia tdman sopimuksen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Toimintamallissa huomioidaan TYM-johtoryhman toimialueen
paikalliset erityispiirteet asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu huomioon ottaen. Osapuolet
huolehtivat toimintamallissa tarkoitettujen palveluiden laadukkaasta ja vaikuttavasta jarjes-
tamisesta, kehittamisesta, tuottamisesta seka seurannasta.

8 Johtoryhma ja johtava henkilé

TYM-verkoston toimintaa johtaa TYM-lain (381/2023, 9 §) ja asetuksen (388/2024, 1 §) mu-
kainen johtoryhma (jatkossa: TYM-johtoryhma). Tyévoimaviranomainen, hyvinvointialue ja
Kela ovat neuvotelleet hyvinvointialueelle perustettavien johtoryhmien maarasta ennen joh-
toryhman asettamista. Yla-Savon tyéllisyysalue asettaa TYM-johtoryhman seka nimeaa mo-
nialaisen tuen yhteistoimintamallin organisointia johtoryhman asettamissa puitteissa johta-
van henkildn ja taman varahenkilén (388/2024, 4 8). Johtoryhman on hyvaksyttava johtava
henkild ja hdnen varahenkildnsé ennen heidan nimeamistaan.

Johtoryhma asetetaan viideksi vuodeksi kerrallaan. Johtoryhman taman sopimuksen mukai-
nen toimikausi on 1.1.2025 - 31.12.2029. TYM-johtoryhman jasenina ovat toimialueen kun-
kin kunnan, tydllisyysalueen, hyvinvointialueen sosiaalityén, hyvinvointialueen terveyden-
huollon ja Kelan nimeamat henkildt seka heidan henkildkohtaiset varajasenensa. Tydllisyys-
alue nimeaa johtoryhman puheenjohtajan ja hyvinvointialue varapuheenjohtajan.
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Johtoryhman asettamispaatds on sopimuksen liitteena (liite 1). Johtoryhman kokoonpanoa
voidaan muuttaa tdman sopimuksen ulkopuolella. Organisaatiot ilmoittavat muutoksista
TYM-verkoston toiminnan organisointia johtavalle henkilélle.

Johtoryhma linjaa TYM-verkoston toimintaa strategisella tasolla. Asetuksen (388/2024, 2 8)
mukaisesti johtoryhman tehtavana on

- asettaa toimialueelleen tavoitteet vuosittain. Tavoitteiden asettamisessa
on otettava huomioon tydvoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain
(380/2023) 21 8:ssa tarkoitetut tydllisyyden edistamisen valtakunnalliset
tavoitteet.

- asettaa puitteet yhteistoimintamallin organisointia johtavan henkilon ase-
tuksen 388/2024 4 §:ssa tarkoitetuille tehtaville ja tukea johtavaa henkil6a
naiden tehtavien hoitamisessa.

- seurata ja arvioida yhteistoimintamallin toimeenpanoa ja asetettujen ta-
voitteiden toteutumista toimialueellaan.

- seurata ja arvioida erityisesti tyollistymisen monialaisesta edistamisesta
annetun lain (381/2023) 9 8:ssa tarkoitetun riittavan henkiloston maaran
toteutuminen. Henkildstdresurssin riittavyys tarkistetaan vahintaan ker-
ran vuodessa.

Yla-Savon TYM-johtoryhma kokoontuu vahintaan kolme kertaa vuodessa erikseen sovitta-
van aikataulun mukaisesti. Esityslista toimitetaan johtoryhman varsinaisille jasenille ja va-
rajasenille viimeistaan viikko ennen kokousta. TYM-johtoryhmalle laaditaan erillinen tyjar-
jestys, jossa sovitaan tarkemmin johtoryhman toiminnasta ja siihen liittyvista kaytanteista.
Johtoryhma voi perustaa asioiden valmistelua ja kehittdmisty6ta varten ty6- ja kehittamis-
ryhmia tarpeen mukaisesti.

Asetuksen (388/2024, 4 §) mukaisesti tyollisyysalue nimeaa yhteistoimintamallin organisoin-
tia johtavan henkildn enintdan johtoryhman toimikaudeksi. Yla-Savon tyéllisyysalueella joh-
tava henkil® sijoittuu lisalmen kaupungin organisaatioon, ja hdnen tehtavanimikkeensa on
TYM-johtaja. Yla-Savon TYM-johtoryhman on hyvaksyttdva johtava henkilé ja hanen sijai-
sensa.

Asetuksen (388/2024, 48) mukaisesti TYM-johtajan tehtavana on johtoryhman asettamissa
puitteissa:
- johtaa yhteistoimintaverkoston organisointia
- vastata johtoryhmassa kasiteltavien asioiden valmistelusta, esittelysta ja
raportoinnista johtoryhmalle
- vastata yhteistyokaytantdjen ja asiakasprosessien kehittamisesta.

lisalmen kaupunki toimii TYM-johtajan hallinnollisena tydnantajana ja palvelusuhteen eh-
doista sovitaan taman sopimuksen ulkopuolella hallinnollisen tyénantajan kaytanteiden
mukaisesti. TYM-johtaja tydskentelee verkostossa 50 % tydpanoksella.

9 Yhteistoimintamallin kustannukset

TYM-toiminnalle laaditaan vuosittain budjetti, johon sisallytetdan yhteisesti maksettavat
kustannukset. Yhteisilla kustannuksilla tarkoitetaan kustannuksia, jotka koostuvat TYM-
johtajan palkkaus- ja muista henkilésté- ja toimintakuluista seka yhteisista kehit-
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tamiskustannuksista. Yhteispalvelun talousarvio laaditaan vuosittain TYM-johtajan hallin-
nollisen tyénantajaorganisaation talousarviomenettelyn yhteydessa. Yhteistoiminnasta ja
sen kehittamisesta aiheutuvat yhteiskustannukset jaetaan lain (381/2024) mukaisesti hyvin-
vointialueen (50 %) ja tyodllisyysalueen (50 %) kesken. Jakoperusteena kaytetaan yhtalaista
vastuuta palvelun toteuttamisesta.

Tyovoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kansanelakelaitos vastaavat yhteistoimintamal-
liin osallistuvan henkildstonsa palkkaus- ja muista henkildstokustannuksista (laki 381/2023,
10 8). Jokainen organisaatio sitoutuu jarjestamaan tydntekijoiden kaytt66n toimintavarmat
tietoliikenneyhteydet palvelun sujuvuuden turvaamiseksi.

Kaikki mukana olevat osapuolet vastaavat yhdessa yhteisten kehittamispaivien kustannuk-
sista, ja ne jaetaan sopimusosapuolten kesken kehittamispaiville osallistuneiden henkildi-
den maaran suhteessa.

Mahdollisesta palvelujen hankinnasta ostopalveluina sekd ndiden palvelujen aiheuttamista
kuluista sovitaan erikseen.

Laskutus

lisalmen kaupunki Yla-Savon tydllisyysalueen vastuukuntana laskuttaa hyvinvointialueen
osuuden toteutuneista yhteisista kustannuksista kaksi kertaa vuodessa; heinakuussa ja
joulukuussa. Kehittamispaivien kustannukset laskutetaan erikseen ilmoittautuneiden hen-
kildiden maaran mukaisessa suhteessa valittdmasti kustannusten toteuduttua.

10 Asiakastietoaineisto ja -jarjestelma seka asiakirjat

Elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskusten kehittamis- ja hallintokeskus (jatkossa: KEHA-kes-
kus) kehittaa ja yllapitad monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietoaineistoa ja asia-
kastietojarjestelmaa monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamiseksi (381/2023, 12
8).

Ty6voimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kelan on talletettava lain (381/2023) 11 &:ssa
maaritellyt asiakastiedot monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelmalla
asiakastietoaineistoon. Ty6ttdman tietoja saa tallettaa tietoaineistoon sen jalkeen, kun asi-
akkuus monialaisen tuen yhteistoimintamallissa on alkanut.

Asiakastietojarjestelman kaytto edellyttaa henkilékohtaista kayttdoikeutta. KEHA-keskus voi
myontaa kayttdoikeuden tydvoimaviranomaisen, hyvinvointialueen tai Kansanelakelaitok-
sen palveluksessa olevalle henkildlle, joka hoitaa tassa laissa tarkoitettuja tehtavia
(381/2024, 12 8). Organisaatiot huolehtivat oman henkildsténsa kayttéoikeuksien anomi-
sesta, paivittamisesta seka asianmukaisesta paattamisesta. Mahdollisista kayttdoikeuteen
liittyvien henkilokorttien kustannuksista vastaa kukin organisaatio. Jokainen organisaatio
huolehtii my6s siita, ettd uudet henkil6t perehdytetdaan ja opastetaan asiakastietojarjestel-
man asianmukaiseen ja tietoturvalliseen kayttéon. Yhteyshenkilona kayttooikeuksien hake-
misessa ja asiakasjarjestelman paakayttajana ja sen kayttdon perehdyttdjana toimii TYM-
johtaja ja johtajan poissa ollessa hanen varahenkilénsa.
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Ty6évoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela vastaavat yleisessa tietosuoja-asetuksessa
tarkoitetuista rekisterinpitdjan velvollisuuksista asiakastietoaineistoon tallettamiensa tieto-
jen osalta.

KEHA-keskus, tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela ovat laissa 381/2023 maaritel-
tyjen asiakastietoaineistojen yhteisrekisterinpitdjia. Kehittamis- ja hallintokeskus vastaa
asiakastietojarjestelman ja tietoaineiston yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista velvolli-
suuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman ja tietoaineiston tietoturvallisuutta.
Tyovoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kansanelakelaitos vastaavat muista yleisessa tie-
tosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitajan velvollisuuksista asiakastietoaineistoon
tallettamiensa tietojen osalta.

Tiedonsaanti- ja vaihto-oikeus

Ty6voimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja Kansanelakelaitoksella on ty6ttéman suostu-
muksesta riippumatta seka salassapitosdanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien ra-
joitusten estamatta oikeus saada toisiltaan seka tassa laissa tarkoitettujen tehtavien hoita-
miseksi kayttaa lain (381/2023) 11 8:n 2 momentissa tarkoitettuja ty6tdnta koskevia tietoja,
jotka ovat valttamattomia tyodllistymistd edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin
jarjestamiseksi tyottomalle. (15 §)

Organisaatiokohtaiset asiakasrekisterit

Ty6voimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela tallettavat omiin rekistereihinsa tiedot asiak-
kaan monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana saamista tydvoimapalveluista ja sosi-
aali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista seka palveluihin liittyvista etuuksista siten kuin mai-
nittuja palveluja ja etuuksia koskevissa laeissa saadetaan. Asiakirjojen kasittelyssa sovelle-
taan niitd koskevaa lainsaadantoa ja arkistonmuodostussuunnitelmia ja asiakirjat arkistoi-
daan kunkin organisaation omaan arkistoon.

Tyo6voimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela tallettavat omiin rekistereihinsa tiedot asiak-
kaan monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana saamista tydvoimapalveluista ja sosiaali-
terveys- ja kuntoutuspalveluista seka palveluihin liittyvista etuuksista siten kuin mainittuja
palveluja ja etuuksia koskevissa laeissa sdadetaan. Ty®dvoimaviranomaisen, hyvinvointialu-
een ja Kelan reksitereihin saadaan tallettaa lain (381/2023) 118:n 2 momentissa tarkoitettuja
tietoja silta osin kuin ne ovat tarpeellisia viranomaisen jarjestamisvastuulla olevan palvelun
tarjoamiseksi tyottomalle.

Verkoston asiakirjat

Tyollistymisen monialaisen yhteistoimintamallin toteutuksessa noudatetaan Arkistolain
(831/1994) edellyttamia arkistonmuodostussuunnitelmia. Verkoston yhteiset asiakirjat ar-
kistoidaan lisalmen kaupungin toimesta. Toimijoiden asiakasprosessiin liittyvat asiakirjat ar-
kistoidaan kunkin toimijatahon organisaatiossa. TYM-verkoston toiminnassa syntyvat TYM-
johtoryhman kokouspdéytakirjat arkistoidaan sahkoisesti.

Yhteyshenkiléna asiakirjojen kasittelya koskevissa asioissa toimii TYM-johtaja ja johtajan
poissa ollessa hanen varahenkilonsa.
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11 Sopimuksen voimassaoloaika ja muuttaminen

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2025 ja on voimassa toistaiseksi.

Sopimusta tai sen liitteita tarkastellaan tarvittaessa ja joka tapauksessa vuosittain. Johtoryh-
man tehtdvana on seurata ja arvioida yhteistoimintamallin toimeenpanoa, tavoitteiden to-
teutumista seka huomioitava erityisesti riittdvan henkiléstdn maaran toteutumista. Sopi-
muksen liitteiden paivitykset hyvaksytaan johtoryhmadssa, eivatka ne edellytd sopimuksen
uudelleen kasittelya.

Sopimusta voidaan muuttaa tarvittaessa kirjallisesti sopimalla. Johtoryhma kasittelee ja te-
kee muutosesitykset ja kaynnistaa tarvittaessa sopimusneuvottelut. Yksildidyt muutosesi-
tykset tulee toimittaa johtoryhmalle kirjallisesti viimeistaan kuusi (6) kuukautta ennen kuin
muutos halutaan voimaan.

Mahdolliset sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritadn ensisijaisesti ratkaisemaan sopija-
puolten valisin neuvotteluin.

Kukin sopijaosapuoli voi irtisanoa tdman sopimuksen paattymaan vuoden lopussa. Irtisano-
misesta tulee ilmoittaa kirjallisesti muille osapuolille vahintaan kuusi (6) kuukautta ennen
aiottua irtisanomista.

Allekirjoitukset

Liitteet

Tasta sopimuksesta on tehty samasanainen kappale jokaiselle sopijaosapuolelle. Kunkin
sopijaosapuolen nimenkirjoitusoikeutettu taho hyvaksyy sopimuksen allekirjoittamalla
sen sahkaoisesti.

lisalmen seudun TYM
Yhteistydsopimus 1.1.2025 alkaen

Allekirjoittajatahot

Kansaneldkelaitos

Pohjois-Savon hyvinvointialue

Yla-Savon tydllisyysalue, vastuukunta lisalmen kaupunki

Liite 1: Johtoryhman asettamispaatos



